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VISTO Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N© 343
de 1953, del Ministerio de Hacienda; el Decreto con Fuerza de Ley N© 279 de 1960, del
Ministerio de Hacienda; el Decreto Ley N° 557 de 1974, del Ministerio del Interior; en la
Ley N° 18.696; en la Ley N° 19.040; en la Ley N° 18.059; en la Ley Organica N° 18,575,
Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones y el Ministerio de Justicia, que fija el
texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley de Transito N© 18.290; la Ley N°
20.378; la Ley N° 20.696; la Ley N° 21.192, que fija el Presupuesto del Sector Publico
para el afo 2020; el Decreto Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; el Decreto Supremo N° 122, de 1991, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones; las Resoluciones Exentas N° 1850 y N© 1902, ambas de 2012,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucion Exenta N° 1247, de
2015, y sus maodificaciones, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; el
Memorandum DTPR N© 35, de 2020, de la Unidad de Desarrollo de la Division de
Transporte Publico Regional; las Resoluciones NO 7 y NO 8, ambas de 2019, de la
Contraloria General de la Republica; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, la Ley N° 20.378 cred un Subsidio al Transporte
Publico Remunerado de Pasajeros.

2. Que, el articulo 5° de la Ley N© 20.378, establece un
"Programa de Apoyo al Transporte Regional”.

3. Que, el "Programa de Apoyo al Transporte Regional"
contempla, entre otros mecanismos, el establecimiento de un subsidio orientado a la
promocién y fortalecimiento del transporte publico en las zonas rurales del pais.

4. Que, mediante Resolucién Exenta N© 1850, de 2012,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se ha creado el Programa de
Subsidios de Conectividad al Transporte Publico Rural, cuya metodologia fue establecida
por la Resolucién Exenta N© 1902, de 2012, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, y cuyo objeto es brindar, mediante el transporte publico
remunerado de pasajeros, conectividad a los habitantes de zonas rurales a nivel nacional
con estandares de servicio superiores a los existentes, como a su vez, el constituirse en
una herramienta que permita optimizar los recursos asignados a los subsidios
entregados en virtud de la Ley N° 20.378.

5. La necesidad de los habitantes Tocopilla de contar con
servicios de transporte publico que permitan acceder a una mejor integracion territorial,
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economica y social en la comuna y con una mejor oferta de servicios con estandares
superiores a los que ellos poseen en su comunidad.

6. Que, el servicio de transporte publico mencionado en
el presente acto, cumple con lo exigido por la metodologia para determinar la elegibilidad
del citado Programa, en relacion al dmbito de aplicacion geografico y de tipo de servicios,
como también en la aplicacién de criterios de impacto social establecidos como
parametros de borde para determinar su implementacién, en relacién a lo indicado en la
Resolucion Exenta N© 1902, de 2012, del Ministerio de Transportes vy
Telecomunicaciones, lo que permite al Estado otorgar el subsidio de conectividad al
transporte pUblico rural en dicha localidad.

7. Que, por todo lo senalado en los considerandos
anteriores es procedente efectuar un llamado a licitacién publica para el Otorgamiento
de Subsidio de Conectividad al Transporte Publico Rural en la Region de Antofagasta,
comuna de Tocopilla, ID CTR0030.

DECRETO:

1. AUTORIZASE el llamado a Licitacién Publica
destinado a otorgar subsidio para la operacion del servicio de conectividad al transporte
publico rural en la comuna de Tocopilla, Regién de Antofagasta, ID CTR0O030, segln se
indica en los Anexos de las Bases de Licitaciéon que por este acto se aprueban.

2. APRUEBANSE las Bases Técnicas y Administrativas y
sus Anexos, de la licitacion publica para el otorgamiento de subsidio a la prestacion del
servicio de conectividad al transporte publico rural en la comuna de Tocopilla, Regién de
Antofagasta, ID CTR0030, cuyo texto integro se transcribe a continuacion:

“BASES DE LICITACION PUBLICA PARA EL OTORGAMIENTO DE SUBSIDIO A LA
PRESTACION DEL SERVICIO DE CONECTIVIDAD AL TRANSPORTE PUBLICO
RURAL EN LA REGION DE ANTOFAGASTA, COMUNA DE TOCOPILLA, ID CTR0030.

I BASES TECNICAS
1. ANTECEDENTES

Los Subsidios del programa de Conectividad al Transporte Publico Rural, son ejecutados
por el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, en adelante “el Ministerio” ya sea
directamente o, a través de los Municipios, las Intendencias, las Gobernaciones, los
Ministerios, u otras entidades publicas. Estos subsidios se establecen dentro del
denominado Programa de Apoyo al Transporte Regional, a que se refiere el articulo 5°
de la Ley N° 20.378. '

Su objetivo es brindar, mediante el transporte publico remunerado de pasajeros,
conectividad a los habitantes de zonas rurales y aquellas en donde la poblacién no supere
los 30.000 habitantes, con estandares de servicio superiores a los existentes, el
constituirse en una herramienta que permita optimizar los recursos asignados a los
subsidios entregados en virtud de la ley N° 20.378, razones que hacen necesario que el
Estado otorgue subsidio de conectividad al transporte publico rural en la localidad a que
se refiere el presente acto administrativo.

El Ministerio considerando la necesidad de que el Estado otorgue subsidio de
conectividad al transporte publico rural en la localidad de Tocopilla, estima pertinente
iniciar el correspondiente proceso de licitacion publica.

2. DISPOSICIONES GENERALES

2.1 DEFINICIONES

En este acto administrativo, las siguientes palabras y expresiones tendran el significado

que se presenta a continuacion, salvo que, de acuerdo al contexto, se dé un significado
distinto, y sin perjuicio de la normativa que a futuro se dicte con respecto a las mismas:




f)
g)

h)

i)

k)

)

P)

q)

Afio: Periodo de doce meses que se inicia el 1° de enero y termina el 31 de
diciembre.

Capacidad: Cantidad maxima de pasajeros que puede transportar un bus,
segun se establece en el Decreto Supremo N° 122, de 1991, del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones, o en aquel que lo modifique o
reemplace.

Conductor: Persona natural, titular de licencia de conducir vigente, que, de
acuerdo a la legislacion aplicable, esta habilitado para conducir el vehiculo
destinado al servicio.

Dias: Salvo que se exprese de otra forma, los plazos establecidos en las
presentes bases se entenderan de dias corridos, esto es, considerando los
dias habiles e inhabiles. En caso que un plazo de dias venza un dia inhabil,
éste se entendera prorrogado hasta el dia habil siguiente.

Dia habil: Todos los dias entre lunes y viernes (ambos inclusive), excepto
festivos.

Dia Iinhabil: Todos los dias sabados, domingos y festivos.

DTPR: Division de Transporte PUblico Regional de la Subsecretaria de
Transportes.

Estacionalidad: Se refiere a una variacion periédica y predecible de las
condiciones de operacién que se plasman a través del programa de
operacién. En principio se definen al menos dos: Estival y Normal. Se podran
agregar otras estacionalidades segin determine la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de Antofagasta.

Expedicién: Es el viaje de un bus o taxi bus desde el inicio de un trazado
hasta el final del mismo, en sentido de ida o de regreso. Una expedicion tiene
un dnico sentido.

Expedicién Valida: Es una expedicion que cumple simultdaneamente todas
las condiciones establecidas en el numeral 2.2 del Resuelvo 2° de la
Resolucion Exenta N° 1247 de 2015 del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y sus modificaciones.

Flota minima: Es la menor flota que el operador de transporte requiere para
cumplir el programa de operacion, segln lo sefialado en las presentes bases.

Flota inscrita: Es la cantidad de flota registrada por el operador de
transporte en el Registro Nacional de Transporte Publico de Pasajeros para
los servicios a operar. No debe ser inferior a la Flota minima del programa
operacional, 10 que estara sujeto a sanciones.

Frecuencia: Cantidad de veces que el servicio transita en una unidad de
tiempo.

Frecuencia Exlgida: Es la cantidad de expediciones exigidas para cada
servicio por sentido, en un periodo en un tipo de dia, segin el Programa de
Operacién vigente.

Frecuencia Observada: Es la cantidad de expediciones validas realizadas,
para cada servicio por sentido, en un periodo en un tipo de dia.

indice de Precios al Consumidor (IPC): Es el indice determinado por el
Instituto Nacional de Estadisticas o el organismo que lo reemplace, o el
indicador que segin la normativa lo reemplace.

Integridad: Se entendera por registro integro en el tracking, aquel que
contiene todos sus campos en los rangos definidos en el punto 2.3 para la
Tabla N° 1 de la Resolucion Exenta 1247/2015 y sus modificaciones. Que
ademas las fecha-hora de los eventos GPS se encuentren dentro del periodo
analizado vy las coordenadas de los eventos GPS se encuentren en la zona de
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s)

t)

u)

v)

Y)

aa)

bb)

cc)

dd)

ee)

ff)

aqg)

hh)

operacion del servicio definidas en el instructivo de interpolacion.

Inyeccion de un servicio: Se refiere a expediciones que inician operacion
en un punto intermedio del trazado de un servicio (servicio principal) en
horarios especificos.

Itinerario: Son las horas a las cuales los servicios pasan por diferentes
puntos a lo largo del recorrido.

Kilémetros Comerciales: Se entendera como el producto de la longitud del
trazado definida en el Programa de Operacién, por la frecuencia exigida, en
el Programa de Operacién vigente.

Mes: Cada uno de las 12 partes en que se encuentra dividido el afo,
pudiendo haber meses de 28, 29, 30 o 31 dias.

Mes tipo: Se refiere a un mes que contempla 21 dias laborales, 4 sabados y
5 domingos, para efectos de calculo de kilbmetros comerciales del servicio o
conjunto de servicios, que conforman la unidad.

Ministerio o M.T.T.: Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Operador de Transporte: Persona responsable para todos los efectos de
prestar los servicios de transporte publico que se licitan en.las presentes
bases y con quien se suscribe el respectivo contrato.

Periodo: Se refiere a la division de un dia en 24 intervalos de duracién igual
a una hora cada uno. Siendo el periodo cero (0) entre las 00:00 - 00:59, el
periodo uno (1) entre las 01:00 ~ 01:59, y asi sucesivamente hasta el periodo
veintitrés (23) entre las 23:00 - 23:59.

Programa de Operacion: Es e| conjunto de pardmetros que definen las
condiciones de operacién especificas para el servicio de transporte publico
que conforma el contrato a que de origen la presente licitacién; que incluye
a lo menos frecuencias, trazados, entre otros, y que se encuentra establecido
en el Anexo N° 1 de estas Bases.

Programa de Operacion base: Corresponde al programa de operacion
definido en el Anexo N° 1 de las presentes bases.

Puntos de Control: Es el conjunto de localizaciones geogréficas, definidas
por resolucién de la Secretaria Regional Ministerial, que se encuentran sobre
el trazado de cada servicio - sentido. Estos puntos se utilizardn para controlar
que los servicios se estén prestando en las condiciones de operacién que
hayan sido establecidas por el Ministerio. Existirdn tres tipos de puntos de
control: de seguimiento, regularidad y puntualidad. Se clasificara cada punto
de control en urbanos o rurales.

Punto de Control de Seguimiento: Se entendera por punto de control de
seguimiento al que se utiliza para definir que una expedicién es valida y medir
el indicador de frecuencia.

Punto de Control de Regularidad: Se entendera por punto de control de
regularidad el utilizado para medir los intervalos de pasada entre vehiculos
consecutivos.

Punto de Control de Puntualidad: Se entendera por punto de control de
puntualidad el utilizado para controlar el horario de pasada de un bus.

Recorrido: Es |la secuencia de calles, en las cuales se debe seguir el trazado
de los servicios de transporte, el que puede ser troncal 0 variante.

Regularidad: Se entendera en fos términos definidos en el indicador de la
seccién 5.4.2.

RNSTP: Registro Nacional de Servicios de Transporte de Pasajeros, regulado
por el Decreto Supremo N° 212, de 1992, del Ministerio de Transportes y




i)

i7)

kk)

i)

Telecomunicaciones, o el que lo reemplace.

Secretaria Regional: Secretaria Regional Ministerial de Transportes vy
Telecomunicaciones de la Region de Antofagasta.

Servicio o servicio de transporte: Se refiere al transporte publico
remunerado de pasajeros realizado por el operador de transporte con uno o
mas buses o taxibuses, por ciertas vias publicas que constituyen su trazado,
con el objeto de desplazar a personas en los tramos e intermedios a que se
hace referencia en las presentes bases. Los servicios estan compuestos por
trazados en sentidos de ida y/o regreso. El servicio tendra un nombre y/o
numero identificador.

Sistema AVL: AVL es el acronimo de Automatic Vehicle Location, en espafiol:
Localizacion Automatica de Vehiculos. Corresponde al conjunto de equipos
(hardware) y programas (software) que permiten conocer de manera remota
y en tiempo real la ubicacidon geogréfica de vehiculos, usando para ello
tecnologias de posicionamiento como GPS (Global Positioning System), DR
(Dead Reckoning), Navegaciéon Inercial, RFID (Radio Frequency
Identification), entre otras, y también tecnologias de transmision inalambrica
de datos como comunicacion satelital, celular, por radio o de otro tipo.

Sistema de Coordenadas: El sistema de coordenadas que utiliza el MTT
para el calculo de los indicadores, trabaja con coordenadas geograficas bajo
datum de referencia WGS84 en un sistema decimal. Por lo tanto, toda la
informacién geografica a este sistema.

mm) Subsecretaria: Subsecretaria de Transportes.

nn) Tarifa: Valor que deben pagar los usuarios por el uso del sistema de

00)

transporte publico de pasajeros.

Tipo de dia: Para efectos de la operacion, se consideran 3 tipos de dia:
laboral (lunes a viernes, ambos incluidos), sébado y domingo-festivos.

PP) Tipo de demanda: Es un parametro que responde a las necesidades de

movilidad del usuario por tipo de dia y periodo, para efectos del control de la
operacion. Se consideran 3 tipos: alta, media y baja, segun lo sefialado en el
programa de operacion.

aq) Trazado: Conjunto de vias publicas por las cuales transitan los buses o taxi

rr)

2.2

2.2.1

buses de un servicio de transporte de acuerdo a lo sefialado en el Programa
de Operacion. Podra existir un trazado en sentido ida y otro de regreso.

Usuario: Persona que accede o busca acceder a los servicios de transporte
publico previo pago, cuando corresponde, de la tarifa correspondiente.

ATRIBUCIONES DEL MINISTERIO DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES Y DERECHOS Y OBLIGACIONES DEL OPERADOR
DE TRANSPORTE

ATRIBUCIONES DEL MINISTERIO

Sin perjuicio de las demas atribuciones que el ordenamiento juridico confiere al Ministerio
y a lo contemplado en este acto administrativo, corresponde al Ministerio:

a)
b)

c)

d)

Regular los servicios de transporte publico de pasajeros.

Definir el estandar de calidad para la prestacién de los servicios.

Supervigilar al operador de transporte, asi como el desarrollo de labores
orientadas a asegurar la correcta ejecucion de los servicios, sin perjuicio de las

facultades de fiscalizacion que correspondan a otras entidades competentes.

Coordinar a los diferentes actores del sistema.




e) Verificar el cumplimiento de las condiciones de operacidn en conformidad a los
estandares establecidos.

f) Exigir al Operador de Transporte la informacion que razonablemente considere
necesaria para verificar la correcta ejecucion de los servicios prestados en la
presente licitaciéon y del sistema en general, en los formatos que el Ministerio
establezca al efecto.

g) Exigir que dicha informacion sea entrega en conformidad con los estandares y
caracteristicas exigibles, segin la regulacién aplicable al contrato de prestaciéon
de servicio.

h) Exigir al Operador de Transporte el acceso de personal de fiscalizacién y/o a quien
el Ministerio designe, a los buses e instalaciones que aquel emplee para el
desarrollo de los servicios objeto de la licitacidon, con el fin de verificar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en |las bases y/o contrato, asi como
el cumplimiento de la normativa vigente. El acceso transitorio se acotara a la
ejecucion o desarrollio de los protocolos de fiscalizacidon y supervigilancia que
corresponda segun el caso.

i} Impartir al Operador de Transporte las instrucciones necesarias para resguardar
el servicio frente a incumplimientos, y las necesarias para otorgar una mejora
continua en los servicios y experiencia de viajes de los usuarios.

j) Solicitar, recopilar y sistematizar la informacién relativa al funcionamiento de los
servicios que forman parte de esta licitacion, que permitan evaluar el
funcionamiento y el cumplimiento de los mismos.

k) Proyectar, disefiar y planificar el mejoramiento continuo de los servicios.

I) Facilitar las condiciones para que el Operador de Transporte pueda realizar
propuestas de mejoramiento de los servicios, efectuar los andlisis necesarios y
pronunciarse sobre las aprobaciones que corresponda en conformidad a la
normativa vigente.

m) Coordinar y gestionar con otros organismos de la Administraciéon del Estado, en
el marco de sus atribuciones, las medidas que estime necesarias para velar por
la mejor prestacion de los servicios y la satisfaccion de las necesidades de
transporte de los usuarios.

n) Acordar o exigir, segin corresponda, con el Operador de Transporte,
modificaciones a las condiciones de operacién.

o) En general, fiscalizar que el Operador de Transporte cumpla con sus obligaciones
y aplicar las sanciones que corresponda, conforme a la normativa vigente y a lo
previsto en las presentes bases.

p) El Ministerio, ademas ejercera las siguientes funciones a través de la Divisién de
Transporte Publico Regional o quien corresponda:

i.- Realizar labores de apoyo del control y seguimiento del cumplimiento de las
obligaciones previstas en las presentes bases.

ii.- Informar periddicamente al Operador de Transporte del grado y nivel de
cumplimiento de los requisitos, indices e indicadores previstos para los
servicios.

ili.- Poner a disposicion del Operador de Transporte la informacion que obre en
poder del Ministerio, y que aquel pueda razonablemente requerir para la
mejor ejecucion del servicio de transporte pUblico y para velar por la calidad
de los servicios prestados, siempre que dicha informacion sea susceptible de
entregar de conformidad a la normativa vigente.

Cualquiera otra establecida en las presentes bases.




2.2.2 OBLIGACIONES Y DERECHOS DEL OPERADOR DE TRANSPORTE

2.2.2.1 OBLIGACIONES DEL OPERADOR DE TRANSPORTE

Sin perjuicio de las obligaciones legales y normativas a las que debe sujetarse, y demas
previstas en el contrato de otorgamiento de subsidio que se suscriba y en el presente
acto administrativo, el Operador de Transporte tendra las siguientes obligaciones:

a)

b)

d)

9)
h)

j)

k)

m)

o)

P)

Prestar el servicio de transporte publico a lo menos con los estdndares de
calidad, permanencia, continuidad y seguridad establecidos en las presentes
bases.

Velar por la calidad y continuidad de los servicios y por su correcta ejecucion.

Cumplir con las normas legales, reglamentarias y contractuales que regulan la
prestacion de los servicios de transporte, en especial, aquellas que regulan las
condiciones de seguridad de la conduccién y la atencién de los pasajeros.

Efectuar la programacion y ejecutar la operacion de los servicios en la forma
prevista en estas bases, con el fin de entregar una cobertura adecuada y
prevenir el hacinamiento o congestién en los buses, todo lo anterior en los
términos y condiciones previstos en el Anexo N° 1 “Cronograma de la Licitacion
e Informacién del Servicio”.

Adoptar las medidas que la Divisién de Transporte Publico Regional o quien
corresponda soliciten de acuerdo a lo indicado en el numeral 2.2.1 letra o), de
las presentes bases de licitacion.

Adoptar las medidas necesarias para mejorar y/o restablecer la calidad de los
servicios, cuando no se alcancen los niveles previstos en estas bases.

Efectuar el control de la operacién de los servicios.

Convenir con el Ministerio el establecimiento y desarrollo de planes o
protocolos de accion destinados a velar por el cumplimiento de los indicadores
de calidad.

Cumplir y respetar las instrucciones y procedimientos que, de acuerdo a la
normativa vigente, dicte el Ministerio.

Disponer en forma permanente de la flota que corresponda de conformidad lo
sefialado en estas bases, y asumir por su cuenta y riesgo su financiamiento.

Velar porque la flota cumpla a cabalidad con los requisitos establecidos en el
presente documento y mantener los vehiculos en buenas condiciones de
funcionamiento, seguridad y limpieza.

Disponer y mantener en buenas condiciones de funcionamiento los terminales
y recintos ajenos a la via publica, segun corresponda, necesarios para
garantizar una apropiada gestion de los servicios de transporte.

Disponer y mantener en buenas condiciones de funcionamiento todo el
equipamiento, tanto a bordo de los buses como en terminales y recintos ajenos
a la via publica, necesarios para el correcto funcionamiento de los sistemas
AVL,

Proporcionar al Ministerio, toda la informacidén que éste le requiera relacionada
con el presente acto y su regulacién y las obligaciones que se le imponen, la
que debera ser entregada en los términos y plazos especificados en la solicitud,
conforme se determine prudencialmente considerando la naturaleza y cantidad
de la informacién requerida.

Otorgar libre acceso a los funcionarios del Ministerio, a todos los antecedentes
que sean necesarios para su labor de fiscalizacién y control del cumplimiento
de las obligaciones emanadas del contrato y de estas bases.

Implementar sistemas de monitoreo de servicio que permitan una constante




Q)

t)

X)

Y)

aa)

bb)

evaluacién de su propio desempefio, recopilar y sistematizar la informacion
que obtengan en la operacién diaria de sus servicios, que permita proyectar,
disefiar y planificar el mejoramiento continuo de los servicios, y presentar
propuestas de mejoras al Ministerio.

Llevar adelante una constante autoevaluacion de su propio desempefio,
recopilar y sistematizar la informacién que obtengan en la operacién diaria de
sus servicios, que permita proyectar, disefiar y planificar el mejoramiento
continuo de los servicios, y presentar propuestas de mejoras al Ministerio.

Mantener un sistema AVL operativo, de forma continua en la flota del servicio,
segun las condiciones establecidas en las presentes bases.

Velar por la construccion de los archivos de tracking e indicadores, en base a
la operacién mensual recogida por el Sistema AVL y presentarios al Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones al sitio que ésta determine en fecha,
formato y en el plazo determinado por la Resolucién Exenta 1247/2015 del
Ministerio de Transporte y sus modificaciones.

Transmitir en linea los datos de localizacién de vehiculos a un servidor del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Contar con el personal capacitado en lo relativo a la operacion del sistema de
control de cumplimiento.

Respecto de los subcontratistas que pudieren haber, dar estricto cumplimiento
a lo dispuesto en el articulo 183 A y siguientes del Cédigo del Trabajo, que
regula el Trabajo en Régimen de Subcontratacidn.

Colaborar con el Ministerio en la entrega oportuna de informacién a los
usuarios respecto de modificaciones relevantes en la operacion de los
servicios.

Gestionar y responder oportunamente las sugerencias y reclamos de los
usuarios.

En general, cumplir con toda la legislacion y normativa aplicable, asi como las
instrucciones o comunicaciones enviadas por el Ministerio de conformidad con
el contrato de otorgamiento de subsidio y las condiciones de operacidn.

Velar en forma permanente por la existencia de contrato de trabajo para el
personal necesario para cumplir las obligaciones que asume, sin perjuicio de
su obligacion dispuesta en el presente documento.

Informar al Ministerio de cualquier fallo o resolucién emanadas de entidades
competentes, que dé cuenta de la aplicacién de cualquier sancién, multa o
medida asociada al operador y que se refiera a incumplimientos a la normativa
laboral o previsional que involucren al personal necesario para cumplir las
obligaciones que se asuman en el contrato que derive la presente licitacion.

Esta informacién debera ser entregada al Ministerio en un plazo maximo de 30
dias, contados desde que la medida, sancion o multa haya sido notificada.

De igual forma, debera acreditarse por escrito ante el Ministerio, el cumplimiento efectivo
de cualquier medida, sancion o multa aplicada por alguna instancia competente, respecto
de incumplimientos a obligaciones laborales o previsionales, en el plazo de 30 dias desde
que se informo al Ministerio la existencia de la misma.

2.2.2.2 DERECHOS DEL OPERADOR DE SERVICIOS

La presente licitacion dispuesta por este acto administrativo confiere 1os siguientes
derechos al operador de transportes:

a) Realizar propuestas para optimizar la operacién global, tanto en lo concerniente
a los servicios y operaciéon propia, como aquellas que digan relacién con la
operacion del sistema.




b) Mantener continua comunicacion con el Ministerio.

c) Ejercer los demas derechos que le confiere la normativa vigente y el contrato en
que derive la presente licitacion.

3. OBJETIVO

El principal objetivo de esta licitacion es contribuir con recursos para fomentar la
prestacion del servicio de conectividad al transporte publico remunerado de pasajeros
subsidiados bajo la modalidad terrestre, a la poblacién de los sectores que contempla el
servicio a que se refieren estas bases, a fin de mejorar la accesibilidad de sus habitantes
a localidades con mayor desarrollo econémico y mejor oferta de servicios, velando
porque los servicios revistan las caracteristicas que en adelante se detallan.

4. CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
4.1 TIPO DE SERVICIO

El servicio a prestar por el Operador, al que se le otorgara subsidio, sera el de Transporte
Publico rural remunerado de pasajeros en la comuna de Tocopilla, segun los recorridos
y caracteristicas que se sefialan en el Anexo N° 1 de estas Bases.

4.2 VIGENCIA DEL CONTRATO Y OTORGAMIENTO DEL SUBSIDIO
El subsidio sera otorgado durante toda la vigencia del contrato.

El contrato tendra una vigencia de 36 meses, contados desde el inicio del servicio,
prorrogables a solicitud del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, por un
periodo maximo de 12 meses adicionales, previa autorizacion del Ministerio de Hacienda.

Sin perjuicio de lo anterior, por razones de buen servicio, las prestaciones que se deriven
del contrato podran iniciarse con anterioridad a la total tramitacién del acto
administrativo que apruebe el contrato respectivo, no obstante que su pago podra
efectuarse sélo una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que apruebe el contrato respectivo.

4.3 INICIO DEL SERVICIO QUE SE SUBSIDIA

El inicio del servicio sera informado por escrito al Operador por la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién de Antofagasta. La fecha
de inicio podra ser anterior a la total tramitacion del acto administrativo que apruebe el
respectivo contrato, no obstante, los pagos correspondientes sélo podran ser efectuados
una vez que se encuentre totalmente tramitado dicho acto.

4.4 CONDICIONES GENERALES DE OPERACION
4.4.1 ALCANCE

El servicio de transporte publico rural remunerado de pasajeros, se realizara de acuerdo
a lo expresado en el Anexo N° 1 de las presentes bases.

4.4.2 INSCRIPCION

El servicio y los buses con que éste se preste, previo a la fecha de puesta en marcha,
deberan estar inscritos en el Registro Nacional de Transporte PUblico de Pasajeros.

4.4.3 MODIFICACIONES AL SERVICIO
4.4.3.1 MODIFICACIONES OBLIGATORIAS

Los oferentes deberan incluir en su oferta un excedente de kildémetros adicionales a los
que por obligacién deben cumplir en la operacion del servicio, la cual serd de un 10%
del kilometraje total anual que se indica en el Anexo N° 1, lo que no significard un
incremento en el monto del subsidio a percibir por el servicio.

Asimismo, se podran implementar modificaciones al programa de operacién, mediante
acto administrativo, siempre y cuando esto no signifique una modificacion al monto del
subsidio.




La Secretaria Regional comunicara al operador las modificaciones a implementar, las que
deberan ponerse en marcha en un periodo maximo de 10 dias habiles de efectuada la
comunicacion.

4.4.3.2 MODIFICACIONES POR SOBRE EL EXCEDENTE DE KILOMETROS

Por sobre el excedente de kilémetros sefialado en el numeral anterior, la Secretaria
Regional, desde la fecha de inicio del servicio y por razones justificadas, podra modificar
la frecuencia, trazado, horarios de operacién e itinerarios, mediante acto administrativo,
lo cual serd acordado con el Operador del servicio, siempre y cuando esto no signifique
una variacion al monto del subsidio.

Cualquier otra modificacion que experimenten los servicios, planteada por la Secretaria
Regional o solicitada por el Operador, por sobre el excedente de kilometros ofertado,
que pueda significar una modificacion de la frecuencia, trazado, horarios de operacién,
flota minima requerida e itinerarios que se traduzca en un aumento o disminucién en el
monto del subsidio deberd ser revisada por el Ministerio, quien analizard, evaluard y
autorizard dichas modificaciones, en comun acuerdo con el Operador del servicio,
mediante el acto administrativo correspondiente, mientras exista disponibilidad
presupuestaria. La evaluacion de los montos de subsidio adicionales requeridos se
realizard en base a la cuantificacion de costos e ingresos operacionales asociados a las
modificaciones planteadas. Las modificaciones no podran alterar el monto total del
contrato en un 30% del total de éste.

Cualquiera de las modificaciones sefialadas en los parrafos anteriores se hara efectiva
transcurridos 15 (quince) dias habiles siguientes a la recepcion de la comunicacion de la
Secretaria Regional al Operador, de la total tramitacion del acto administrativo que
autoriza o establezca dicha modificacion. En caso que la modificacion implique la
incorporacion de flota adicional, el plazo en que se haran efectivas las modificaciones
sera de un maximo de 90 (noventa) dias habiles.

El Operador deberd poner en conocimiento de los usuarios esta variacion con a lo menos
5 (cinco) dias habiles de anticipacion a la puesta en practica de la antedicha variacion,
mediante la entrega de volantes de difusién o mediante la publicacién de tal hecho en
diarios de la Region o avisos radiales o instalacion de avisos en el interior de los vehiculos
del servicio, a la vista de los pasajeros.

4.4.3.3 MODIFICACIONES TRANSITORIAS DE LAS CONDICIONES DE
OPERACION

POR CAUSA SOBREVINIENTE

La Subsecretaria de Transportes o Secretaria Regional, podrad modificar fundadamente y
por un periodo determinado las condiciones del servicio, cuando el servicio de transporte
lo requiera en razon de eventos de extraordinaria o especial ocurrencia, que se
produzcan por causas excepcionales, extraordinarias o coyunturales, y que afecten la
movilidad de los usuarios del servicio de transporte, durante un periodo de tiempo
superior a 14 dias y de hasta tres meses, para el caso de la Subsecretaria, e inferior a
tal periodo para el caso de la Secretaria Regional. En caso de modificaciones mayores a
tres meses se debera utilizar lo indicado en el 4.4.3.2.

POR SITUACIONES DE EMERGENCIA

La Secretaria Regional ante la inminente o real ocurrencia de una situaciéon excepcional,
conforme a la Ley N° 18.415 Organica Constitucional de los Estados de Excepcién; de
emergencia y/o desastre a nivel comunal, provincial o regional, y mientras perdure la
misma y su mitigacion, en conformidad a lo dispuesto en el Decreto N° 156, de 2002,
del Ministerio del Interior; podrd modificar temporalmente las condiciones de operacién
del servicio de transporte plblico de pasajeros, en cuanto a su recorrido, frecuencia u
otros que fueren necesarias.

En cuanto a la modificacion de las condiciones de operacién del servicio se estara a lo
que disponga la Secretaria Regional Ministerial, o las autoridades competentes, segun
el caso.




En los casos de emergencia y en cuanto a la obligacion de entregar informacién del
sistema AVL, se estard a lo que sefale la Secretaria Regional, la que incluso
fundadamente podra suspender tal obligacion.

El Operador de los Servicios debera poner a disposicion el (o los) vehiculo(s) materia de
esta regulacidn, segun lo que informe la Secretaria Regional por medio telefénico o
escrito, entendiéndose incorporado en el Subsidio entregado mediante el contrato los
costos que signifiquen al Operador, los servicios extraordinarios que por estos hechos
imprevistos deba efectuar.

Las modificaciones referidas estaran sujetas a disponibilidad presupuestaria.
4.4.3.4 SOBRE SISTEMAS DE COBRO ELECTRONICO DE TARIFAS

El contratado podra, durante la vigencia del contrato, incorporar sistemas de cobro
electrénico de tarifas previa aprobacion del Ministerio. En el caso de incorporar dicho
sistema, deberd en todo momento sujetarse a la normativa dictada por el Ministerio en
la referida materia.

4.4.4 COMUNICACIONES

Dentro de los 10 dias habiles siguientes a la firma del contrato, el Operador del servicio
debera indicar a la Secretaria Regional, una direccidn de correo electronico, a la que se
dirigira la informacién que el Ministerio o la Secretaria Regional considere necesaria para
la mejor prestacion de los servicios. Cualquier modificacién de la direcciéon de correo
electronico debera ser informada por el operador a la Secretaria Regional, con a lo menos
10 dias corridos de anticipacion a que se haga efectiva la modificacién en la direccion de
correo.

Adicionalmente, la Secretaria Regional comunicard al Operador los reclamos,
sugerencias y observaciones que sean planteadas por parte de los usuarios del servicio
y puUblico general, dirigiendo la misma al correo electrénico sefalado en el parrafo
anterior, debiendo responder en un plazo de 10 dias habiles mediante carta certificada,
al correo electrénico o al teléfono (via mensaje de texto) que el usuario sefiale en su
presentacion.

4.4.5 NORMATIVA APLICABLE

A este proceso de licitacién y en la ejecucion de los contratos, le son aplicables las
disposiciones contenidas en estas bases y sus anexos, sus modificaciones, aclaraciones
y respuestas a las consultas formuladas, los contratos y las disposiciones vigentes y las
que se dicten en el futuro en relacion con las condiciones de operaciéon del servicio de
transporte y de utilizaciéon de vias, asi como aquellas referidas al cumplimiento de
normas técnicas y de emisién de contaminantes.

4.5 SOBRE EL PERSONAL DE CONDUCCION
4.5.1 PRESENTACION Y COMPORTAMIENTO
4.5.1.1 PRESENTACION PERSONAL

En tanto los conductores se encuentren prestando el servicio a que se refiere la presente
licitacion, deberan encontrarse debidamente uniformados. Los conductores deberan
tener una vestimenta personal arreglada, ordenada y limpia.

Se prohibe en la apariencia personal el uso de accesorios o imagenes, que no digan
relaciéon con el servicio, en especial con aquellas que lo identifiquen con determinados
grupos, politicos o sociales, y que pongan en peligro tanto a su persona como a los
pasajeros.

4.5.1.2 UNIFORME
En tanto los conductores se encuentren prestando los servicios, deberan encontrarse

debidamente uniformados, incluyendo sus tarjetas de identificacidn, las cuales seran
entregadas al igual que el uniforme, por el operador.




El Operador del servicio deberd entregar a lo menos 2 uniformes completos al afio a los
conductores, los cuales deberan ser de costo asumido integramente por el operador.

La composicién y caracteristicas del uniforme y la tarjeta de identificacidon seradn
determinados por resolucién de la Secretaria Regional correspondiente.

No se permitira publicidad en el uniforme, que se refiera a bebidas alcohdiicas o
propaganda politica o permitan la identificacién con un grupo particular, como equipos
deportivos, u otros. En su caso, dicha publicidad deberad ser idéntica para todos los
conductores del servicio y requerirad siempre la autorizacién de la Secretaria Regional.

4.5.1.3 IDENTIFICACION

El operador de servicio deberd establecer un nimero identificatorio distinto para cada
uno de los conductores, que deberd estar junto a su nombre completo. Se deberd
contemplar, al menos:

Credencial: Los conductores deberadn portar en un lugar visible para los
pasajeros, una credencial, la que, para todos los efectos, sera parte del uniforme.
La credencial serd de 9 cm de ancho por 6 cm de largo, con fondo blanco y letras
color negro, y debe contener el nombre, fotografia digital a color del conductor,
como asimismo el nombre del operador de transporte. El tamafio de las letras de
la credencial debe permitir ser leida por los usuarios del servicio al pagar el
pasaje.

Esta credencial deberd utilizarse en todo momento de prestacidn del servicio de
transportes dentro de un porta credencial con clip, plegado al uniforme en un
lugar visible para los usuarios.

4.5.1.4 ESTANDAR MINIMO DE COMPORTAMIENTO

Los conductores deberan cumplir las siguientes reglas minimas de comportamiento
mientras se encuentren prestando el servicio:

a) Lenguaje y trato: Los conductores deberan tener un trato cortés y respetuoso
con los usuarios y los entes fiscalizadores, debiendo en todo momento controlar
emociones agresivas u hostiles. Esto envuelve el utilizar un lenguaje, libre de
garabatos, vulgaridades u obscenidades.

b) Alimentos: Los conductores no pueden consumir alimentos, mientras se
encuentren conduciendo.

c) Horarios, Rutas y Paradas: Los conductores deben cumplir con los horarios y
rutas que se establecen en la presente licitacién. No se encuentran permitidas las
desviaciones que este instrumento no autorice.

d) Seguridad: Los conductores deben conducir a la defensiva, cumpliendo la
normativa de transito que los regula, en especial la que se refiere a la velocidad.

4.5.2 SOBRE LAS OBLIGACIONES LABORALES Y PREVISIONALES

Para todos los efectos legales y obligaciones que se deriven de las presentes bases, el
Operador tendra la responsabilidad total y exclusiva sobre el cumplimiento de la
legislacion laboral y de seguridad social. El operador debera tener a disposicidn de la de
la Secretaria Regional, para cuando ésta lo requiera, la ndmina del personal de
conduccién, debiendo dar cumplimiento a la normativa laboral y previsional existente y
que se dicte en el futuro.

Correspondera al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, la fiscalizacion y sancién de
todo lo senalado en el parrafo anterior.

4.6 SOBRE LOS VEHICULOS

4.6.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS




Las especificaciones técnicas de los vehiculos consisten en una serie de exigencias que
deben ser cumplidas por el operador en conformidad a las normas legales vigentes y
aplicables, y toda aquella que las reemplace o modifique.

Los vehiculos de la flota en operacién deberan cumplir en todo momento con las normas
técnicas y de niveles de emisién establecidos por la normativa vigente o que se dicte en
el futuro. Ademads, el Operador serd responsable de cumplir con todas aquellas
condiciones de seguridad aplicables a los vehiculos, establecidas en las normas que se
encuentren vigentes o se dicten en el futuro.

El operador serd responsable de que los buses de la flota del servicio cumplan con la
normativa vigente relativa a letreros, avisos, simbolos, leyendas, publicidad, color o
combinacion de colores, ubicacion y tipologia de letreros y presentacion exterior e
interior de los vehiculos y con toda disposicion vigente relativa al transporte, o la que se
dicte a futuro.

a) Especificaciones de Disefio: Los vehiculos con que se preste el servicio de
transporte publico deberdn cumplir con las caracteristicas que establezca el Anexo
N° 5 de las presentes bases.

b) Capacidad: Deberdn tener una capacidad minima total para los buses estdndar de
al menos 25 pasajeros sentados segun lo sefialado en el certificado de la revisién
técnica para vehiculos usados o en las especificaclones técnicas para vehiculos
nuevoes.

c) Tipologia y antigliedad: No podrd ser vehiculo articulado ni de dos pisos.

La antigiiedad maxima de los buses en la comuna de Tocopilla no podra ser
superior a lo indicado en el Anexo N°1.

La antigliedad de los vehiculos se calcularad restando al afio en que se realiza el
computo, el afio de modelo del vehiculo, entendiéndose por afio de modelo del
vehiculo el afio de su fabricacién anotado en el Registro de Vehiculos Motorizados
del Servicio de Registro Civil e Identificacién. En el caso de buses cuyo afio de
modelo sea igual o superior al afio en que se efectia el computo, corresponderan
a una antigliedad cero (0). La antigliedad promedio de la flota se calculara con un
decimal.

d) Inspeccion visual: Se podrén realizar inspecciones visuales a la totalidad o parte de
la flota del servicio, en cualquier momento, con el fin de comprobar que los buses
cumplan con los requerimientos técnicos necesarios para la prestacion del servicio.
Como resultado de esta inspecciéon, la Secretaria Regional podrd solicitar el
reemplazo, reparacidon o limpieza de el o los vehiculos que no cumplan con estos
requerimientos.

Los criterios y elementos técnicos a inspeccionar podran ser los siguientes:

- Todas las especificaciones técnicas del bus y que han sido aprobadas en la
revision técnica vigente.

- Funcionamiento correcto de puertas.

- Estado de los espejos de acceso y retrovisores del bus.

- Existencia, vigencia y funcionalidad de los elementos de seguridad
obligatorios.

- Presencia de elementos anti reglamentarios.

- Calidad de la iluminacién interior.

- Calidad de los focos y luces exteriores del bus.

- Estado de los parabrisas y lunetas del bus.

- Estado de los vidrios y ventanas.

- Estado de la carroceria, en especial para revisar deformaciones producto de
accidentes o vandalismo.

- Limpieza interior y exterior del bus.

- Estado de la pintura del bus.

- Estado de los asientos y pasamanos del bus.

- Funcionamiento de los timbres.

- Cualquier elemento que la normativa vigente contemple.




4.7 TARIFAS DEL SERVICIO

Las tarifas a cobrar por el servicio son las senaladas en el Anexo N° 1, de las presentes
bases.

Los estudiantes de educacién basica y menores de 7 afos estaran exentos del pago de
tarifa, de lunes a domingo las 24 horas del dia durante todo el afio.

A su vez los adultos mayores, entendiendo por tales a toda persona que ha cumplido
sesenta afios, segun lo reconoce el articulo 1° de la Ley N° 19.828, tendrdn una rebaja
del 50% de la tarifa adulta todos los dias.

En tanto, el porcentaje de la tarifa maxima a cobrar a los estudiantes de ensefianza
media, técnica y superior, serd de un 33% de la tarifa adulto establecida en el Anexo
N°1, para el servicio de transporte publico de pasajeros, de lunes a domingo las 24 horas
del dia durante todo el afio.

El valor resultante de la aplicacidn del porcentaje antes sefialado se convertird al multiplo
de $ 10 mas préximo. Si el valor resultante fuere un niumero entero cuyo ultimo digito
sea el 5, dicho valor se convertird al multiplo de 10 inmediatamente inferior.

Las tarifas escolares a que se refiere esta cldusula, se mantendran hasta el dia 20 de
febrero de cada afo, fecha en que la Secretaria Regional la volverd a determinar en
conformidad a la tarifa adulto que se encuentre vigente para el dicho mes.

La tarifa adulto podra reajustarse cada 3 meses, de acuerdo a lo sefialado en el numeral
4,7.1 de las presentes bases.

4.7.1 POLINOMIO DE REAJUSTABILIDAD DE TARIFA MAXIMA

Al inicio de la operacidn y cada tres meses, la tarifa maxima sera reajustada, dentro de
los primeros quince (15) dias habiles del mes que corresponda, y en conformidad a la
siguiente metodologia:

4.7.1.1 Factores que Componen la Metodologia

La reajustabilidad para la tarifa, tendrd relacion directa con las variaciones que
experimenten, los siguientes factores:

Para el precio del petrdleo diésel (PD) y precio de neumdticos (PN) se utilizara el valor
publicado en el Indice de Precios al Productor (IPP), o el indice que lo remplace, del
Instituto Nacional de Estadisticas (INE), o el organismo que lo remplace. El valor del
ICMO correspondera al valor del Indice Costo de Mano de Obra Nominal, o el indice que
lo remplace, y el valor del INVA, o el indice que lo remplace, correspondera al valor de
la inversidon adicional sobre el valor de reposicién de los vehiculos de la locomocién
colectiva, que también reporte el INE, o el organismo que lo remplace.

4.7.1.2 Metodologia de reajustabilidad

La variacion de cada uno de los factores que componen la metodologia de reajustabilidad
corresponde a la variacion del valor del factor j en el mes t respecto al valor del mismo
factor j en el periodo de dos meses anteriores (t-2).

Vj,t - Vj,t—3
Vie-3

AI/}"t =
siendo j = PD, ICMO, PN e INVA y siendo t el periodo mensual correspondiente.
Dénde:

Vi es el valor del factor j en el mes t correspondiente.

AV, es la variacién porcentual del factor j en el mes t, cuyo valor se considerara con
aproximacion a dos decimales.




4.7.1.3 Metodologia de Reajustabilidad Aplicada a la Tarifa

El reajuste de la tarifa adulto, corresponde a su valor del periodo anterior, ponderado
segln la suma de los cambios bimensuales de los cuatro factores considerados, y
ponderados por el peso relativo de cada uno de ellos, segin la estructura de costos
operacional del sistema que surge del presente proceso.

Ty = Tep X (1+ (Bppe X 34% + Dpemor X 34% + Dpye X 4% + Dpyyae X 28 %))
Dénde:

T,: es la Tarifa Maxima Adulta vigente a partir del mes t y resultante del proceso de
reajustabilidad.

T._,: es la Tarifa Maxima Adulta en el periodo correspondiente a los tres meses que
anteceden al periodo de cdlculo mensual (t), donde t = 3.

Las nuevas tarifas se aproximaran al multiplo de 10 mas cercano.

En caso que el valor resultante corresponda a un nimero entero, cuyo Ultimo digito sea
cinco (5), dicho valor se convertira al multiplo de 10 inmediatamente superior.

4.8 SOBRE LA FLOTA

La flota corresponde al conjunto de vehiculos de que dispone el operador para prestar
el servicio de transporte publico en la comuna de Tocopilla. Se permitira la libre movilidad
de los buses entre los distintos servicios del Operador, sin perjuicio de cumplir las
frecuencias individuales de cada uno de éstos (so6lo en caso de existir mds de un
servicio).

El operador de transporte podréd reemplazar los vehiculos de su flota, con la autorizacién
de la Secretaria Regional, siempre que se dé cumplimiento a lo siguiente:

[ Los buses que presten servicios bajo el presente instrumento, podrdn
reemplazarse por buses de una antigiiedad igual o inferior a la de los vehiculos
reemplazados, con tal de que los vehiculos reemplazantes cumplan con los
requisitos dimensionales y funcionales que corresponda, y no tengan una
antigliedad superior a 10 afios, y su capacidad deberd ser igual o superior al bus
remplazado.

ii. En caso de reemplazo de flota, la flota entrante no podra tener menor capacidad
gue la saliente, para dichos efectos se utilizara lo sefialado en el D.S. N° 122 de
1991, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

iii. Se permitird disminuir la flota, sin ajuste del monto de subsidio, previa
autorizacién de la Subsecretaria, siempre que la capacidad total de la flota
entrante sea un 30% superior a la flota saliente, para dichos efectos se utilizara
lo seflalado en el D.S. N° 122 de 1991, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones.

Los buses que, sin reemplazar a otros, se incorporen a los servicios, no podran tener
una antigiiedad superior a 5 afios.

4.9 SOBRE LOS TERMINALES O RECINTOS AJENOS A LA VIA PUBLICA
El operador de transporte debera contemplar un terminal o bien iniciar o terminar su

servicio desde lugares ajenos a la via publica, y deberd cumplir en todo momento la
normativa y legislacién que los regula.




Los terminales o recintos ajenos a la via publica deberan estar ubicados en los sectores
aledanos al punto de inicio y/o término del trazado, en al menos uno de los extremos
del trazado.

Los recintos ajenos a la via publica deberan contar con una superficie suficiente de
manera tal que posibilite la instalacién del equipamiento necesario para la atencion a
conductores y personal de servicio, dependiendo del nimero de vehiculos que hagan uso
de él y del tipo de vehiculos de que se trate. Deberédn contar con un &rea de servicios
edificada para efectos tales como administracion, servicios higiénicos, descanso vy
alimentaciéon de conductores.

4,10 ESTABLECIMIENTO DE NUEVAS ESTACIONALIDADES

Para aquellos periodos de tiempo en que las condiciones de operacidén requieran una
modificacion en el ordenamiento o calidad de los servicios de transporte publico de
pasajeros, y no puedan satisfacerse a través de una modificacion del programa vy
estacionalidad vigente, la Secretaria Regional podra crear una nueva estacionalidad.

La solicitud podra también ser realizada por el operador de transporte. El Operador
debera realizar la solicitud formal con a lo menos 30 dias de anticipacién al eventual
inicio de la estacionalidad propuesta, lo que debera ser aprobado o rechazado por la
Secretaria Regional.

Nuevas estacionalidades que defina la Secretaria Regional por resolucion, no implicaran
un aumento o disminucién en el monto de subsidio, en la medida que no impliquen la
necesidad de aumentar la flota. Ademas, no presentaran las restricciones de kildmetros
comerciales expuestos en los numerales anteriores, para el caso de disminucién de
kildbmetros comerciales, y no podran tener una extension superior a 3 meses.

5. SISTEMA DE CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DE LA OPERACION DE LOS
SERVICIOS

5.1 SISTEMA AVL

El Ministerio controlara la efectiva, correcta y adecuada prestacion del servicio de
transporte, en las condiciones establecidas en el Anexo N°1, utilizando para ello
“Sistemas AVL".

El operador de transporte debera contar con un sistema de localizacion automatica de
vehiculos, el cual permitird conocer de manera remota y en tiempo real la ubicacién
geografica de vehiculos, usando para ello tecnologias de posicionamiento y de
transmisién inalambrica de datos. El tipo de tecnologia de posicionamiento que se
utilizara en este caso sera “"GPS”. Lo anterior, debera estar equipado en la totalidad de
la flota inscrita por el Operador.

Los sistemas AVL se regiran por lo definido en la Resolucién N° 1247/2015 del Ministerio
de Transportes y Telecomunicaciones y sus modificaciones; asi como también, la forma
de entrega al referido Ministerio de los datos e informacidon contenida en dichos sistemas
o proveniente de ellos.

El operador de transporte debera supervisar la correcta captura, a través de su sistema
AVL, la estandarizacion de los datos de operacion e ingreso de la informacién en el
sistema que el Ministerio defina y la continuidad de la toma de datos a través del sistema

de localizacién automatica de vehiculos. Ademas, debera velar que los datos on line sean
transmitidos en linea a un servidor del Ministerio o al que éste defina.

5.2 FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA AVL

5.2.1 COMPONENTES DEL SISTEMA AVL

El sistema AVL, contratado por el operador de transporte debera estar compuesto a lo
menos por los siguientes elementos:

a) Equipamiento Embarcado: componentes que se instalan en el bus como




equipo de GPS, antenas de comunicacion, etc.

b) Infraestructura de Comunicaciones: Antenas del operador de comunicaciones,
etc.

c) Hardware y software utilizados para captura, manejo y despliegue de datos
provenientes del equipamiento embarcado.

5.2.2 FUNCIONALIDADES DEL EQUIPAMIENTO EMBARCADO

El operador deberd cumplir los estandares técnicos para el equipamiento a bordo y la
entrega de informacién, segtn lo dictado en la Resoluciéon 1247/2015 del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones y sus modificaciones.

5.3 DATOS E INFORMACION QUE SE DEBERA TRANSMITIR Y PRESENTAR AL
MINISTERIO

El operador de transporte, deberd velar porque se transmitan los datos en linea y
también se presente informacion fuera de linea al Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones, con el contenido general que se presenta en la siguiente tabla.

Datos e informacion a trasmitir y presentar al Ministerio.

Ne° fila Descripcion general de los datos e informacion.

2 Informacion de Expediciones:
A partir de los datos de seguimiento, para cada expedicidn, esto es, para cada viaje
realizado por un vehiculo desde un punto de origen a uno de destino del trazado de
un servicio en un mismo sentido, se debera informar sobre las horas a las que dicho
vehiculo paso por distintos “puntos de control”.
Los puntos de control son un conjunto de localizaciones geograficas, definidas por
resolucion por la Secretaria Regional que se encuentran sobre el trazado de cada
servicio. Estos puntos se utilizaran para controlar que los servicios se estén
prestando en lias condiciones de operacidon establecidas y el caiculo de los
indicadores de cumplimiento.
En la Resolucion de Estadndares de Operacion y Acreditacion! se estableceran las
condiciones en que se considera que una expedicion es valida
| qlw - de’ enta’ v :4 de estas:bases:

4 Datos de seguimiento (“tracking”) mensual en sistema en linea: Los datos seran

los mismos sefalados en la fila N° 1 de esta tabla, con las caracteristicas que el
Ministerio determine mediante acto administrativo.

La informacién que reciba el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, a través
del Sistema AVL, podra ser utilizada, sin limitacién alguna por el mencionado organismo,
la Secretaria Regional y los Programas, Divisiones y Unidades de la Subsecretaria de
Transportes para el cumplimiento de sus fines.

Los detalles técnicos respecto a la informacion a presentar, su formato y contenido son
los sefalados por el Ministerio en la Resolucion Exenta 1247/2015 y sus modificaciones.

5.4 INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

El grado de observancia del Programa de Operacién establecido sera medido para el
servicio y todos los sentidos durante cada mes de operacion. Existirdn tres indicadores
de pago: un indicador de cumplimiento de frecuencia (ICF), un indicador de regularidad
(IR) y un indicador de puntualidad en los horarios de pasada (IP).

El operador de transporte tendrd la obligacion de informar los indicadores de
cumplimiento y entregar cada una de las tablas generadas para calcular los indicadores
finales, segiin lo que indicara el Ministerio.

! Acto adminlstrativo del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones que regula la operacién de los
sistemas AVL y su correspondiente acreditacion, conforme lo dispone la Ley N°18.696




Los indicadores de cumplimiento se detallan a continuacién:
5.4.1 INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE LA FRECUENCIA (ICF)

Este indicador tiene por objetivo la revision del cumplimiento efectivo de las frecuencias
requeridas de acuerdo a lo indicado en el Anexo N°1 de las presentes bases.

Para calcular el indicador de cumplimiento de la frecuencia, en base a los puntos de
control de seguimiento, se requieren las siguientes definiciones:

. EES: es la cantidad de expediciones exigidas para el servicio s, sentido /, el
dia ¢?, periodo p, de acuerdo al valor indicado en Programa de Operacion.

. E0g,: es la cantidad total de expediciones vélidas observadas, para el servicio
s, sentido i, el dia d, en el periodo p.

. ICng‘,: es el indicador de cumplimiento de la frecuencia en el servicio s,
sentido /, el dia d, en el periodo p.

" Parametro “y”, el cual toma los siguientes valores de acuerdo al afio de
operacion.

Ao w

1 en adelante| 0,95

Si el inicio de la operacién del servicio objeto de la presente licitaciéon corresponde a
un dia intermedio del mes diferente al primer dia calendario, se entendera que el
cambio del parametro y anual comenzara su aplicacion al inicio del mes siguiente al
mes en que se cumple la vigencia anual.

Luego ICF, se debe calcular de acuerdo a la siguiente formulacion:

min{EES,; EO3,
EES,

ICFg), =

Este valor debe ser redondeado al segundo decimal.

Luego, de acuerdo a lo indicado en el tipo de demanda definida en el ANEXO N°1 de
las presentes bases, se separan los ICFj, de acuerdo al pardametro ‘Tipo Demanda’ del
periodo analizado segln indique el Programa de Operaciones, generandose n (con n
entre 1 y 3) listados de valores de ICF3, para el mes analizado: Baja, Media, Alta
seglin existan esos tipos de demanda en el mes analizado.

Posteriormente se calcula para cada listado el promedio simple de cada uno,
redondeado al segundo decimal y se procede a utilizar la siguiente formulacion:

1. Si 0,50 < ICF =< y; se procede de la siguiente forma:
o) ICF = ICF

2. Si ICF < 0,50 se procede de la siguiente forma:
o ICF = 0,50

3. SiICF > y se procede de la siguiente forma:
o} ICF =1

Para todos los casos los ICF deben ser redondeados al segundo decimal.
Para todos los casos los factores de pago deben ser redondeados al segundo decimal.

A partir de lo anterior, se obtendran n factores de pago. Luego, el ICF mensual se
definird como el promedio simple entre los n factores de pago anteriores, es decir:

ICF FactorPagoBaja + FactorPagoMedia + FactorPagoAlta
M =

n

El valor ICFy como resultado final debera ser redondeado al segundo decimal.

2 Para la definicién de dia se entenderd que corresponde a todos los dias del mes.




Adicionalmente para cada servicio s en el dia d, se debera calcular el indicador de
frecuencia diario ICF;, como el promedio simple de los indicadores ICF3, para todos los
sentidos / y periodos p, redondeado al segundo decimal.

5.4.2 INDICADOR DE CUMPLIMIENTO DE LA REGULARIDAD (IR)

Este indicador mide que los intervalos de pasada entre vehiculos consecutivos no sean
mayores a los exigidos por la operacion.

Este indicador se basa en la existencia de puntos de control donde se llevara a cabo la
medicion de regularidad. Se exigird que cada servicio-sentido contemple a lo menos tres
(3) puntos de control donde se mida regularidad. La ubicacidén exacta de los tres puntos
antes mencionados, y todos aquellos que se afladan con posterioridad deberan ser
definidas por la Secretaria Regional, a través de acto administrativo e informadas a la
Subsecretaria de Transportes y al operador con a lo menos quince (15) dias de
anticipacion al cambio y tendran vigencia desde el primer dia del mes siguiente al aviso.
El correlativo de los puntos de control donde se mide regularidad no podra variar dentro
del mes en curso.

5.4.2.1 CALCULO DE INTERVALOS EXIGIDOS (IE)

Para calcular los intervalos exigidos, para todos los servicios y sentidos, periodos y dias,
se define:

. IEj,;',: Intervalo exigido para el para el servicio s, sentido /, el dia d, periodo p.
. EEg,‘;,: Cantidad de expediciones exigidas para el servicio s, sentido /, el dia d,
periodo p, de acuerdo al valor indicado en Programa de Operacion.

El intervalo exigido se calcula como el cociente entre la duracién del periodo y la cantidad
de expediciones exigidas en dicho periodo.

_ 60
® " EEY

El valor obtenido debe estar expresado en minutos y redondeado al segundo decimal.

Este procedimiento se debe realizar para todos los servicios, sentidos, dias y periodos
de cada mes.

5.4.2.2 CALCULO DE INTERVALOS OBSERVADOS (10)

En cada punto de control C de medicién de regularidad, se registraran las horas de
pasada expresadas en horas minutos segundos (hh:mm:ss) de los vehiculos de cada
servicio comotii(C), donde k es la cantidad total de pasadas ordenadas
cronolégicamente (basadas en las expediciones validas) registradas en el punto de
control C para el servicio s y sentido /, en el dia d. El pardmetro k toma valores entre 1
y n, siendo n el nimero total de pasadas registradas, segun lo anteriormente descrito.

Luego, se definen los intervalos observados del servicio s y sentido i, en el punto de
control C, en el dia d, para la pasada k, como la diferencia de hora de la pasada actual
menos la anterior, de la siguiente forma:

108,.(C) = t34(C) — t3kx1y(©)

Una vez calculados los intervalos anteriormente mencionados, 105 (C) se procederd a
asignar un valor correspondiente a cada intervalo observado para cada periodo,

denominado 10§}, (C), donde:

. Sea p, el periodo correspondiente de la expedicion a la cual pertenece la pasada
k.
. Sea j, un pardmetro que toma valores entre 1 y nj,"p(C), siendo este Gltimo valor

la cantidad total de intervalos observados en el punto de control C para el
servicio s y sentido/, eneldiady cada periodo p. _
o Si no hay intervalos observados, 103;,(C) no se construye y ng,(C) = 0.

Estos valores deben estar expresados en minutos Y redondeados al segundo decimal.




Se deben, ademas, considerar las siguientes condiciones:

a) Sienun periodo p no hay expediciones exigidas y en el periodo p+1 si, entonces
para la primera pasada que pertenezca a un periodo mayor o igual a p+1 no se
construye su intervalo observado.

b)  Si existen frecuencias para los periodos p=0 de un dia y p=23 del dia anterior,
entonces para la primera pasada del periodo p=0 de un dia, su intervalo se
construird utilizando la pasada de la dltima expedicion del dia anterior, salvo el
primer dia calendario de cada mes, en que no se construira el intervalo de la
primera pasada del periodo p=0.

5.4.2.3 CALCULO DE LA REGULARIDAD DE CADA INTERVALO

Para el célculo de este indicador, se compara la duracion del intervalo observado con el
exigido en la operacion.

Luego:
" d,p(C) Indicador de regularidad por el punto de control C para el servicio s,
sentido /, el dia d, la pasada j, en el periodo p.
. IEdn, Intervalo exigido para las pasadas j en el periodo p, correspondiente al
periodo de la expedicion a la cual pertenece la pasada j.
. Incumplimientog},: Se define como la diferencia entre el intervalo observado y el

exigido, expresada en minutos redondeado al segundo decimal.

Incumplimiento3’, = 103,(C) — IE3;,

Luego IRdn,(C) se calcula usando los siguientes rangos:

( . 1
1 si Incumpltmtentodm < ZIEd”’
) 1
0,75 si IEa;p < Incumpltmtentodm EIEdm
C) =+ 3
Rl (©) 0,5 si E’Edm < Incumplimientog}, < 41Edm
. 3 s Esi
0,25 si IEa;p < Incumplimientogy, < | d”,
\ 0 si Incumpltmtentodm = IEdjp

Si p es un periodo sin expediciones exigidas, el indicador de regularidad no se calcula,
aunqgue haya expediciones observadas.

Para efectos del calculo del promedio simple para cada periodo analizado y en caso de
que las pasadas observadas no sean suficientes para realizar los calculos antes descritos
(ya sea porque en un periodo no hay pasadas observadas o hay menos que las exigidas),
se deben completar indicadores de regularidad con valor O de acuerdo a las siguientes
condiciones:

. Sea ng,(C), la cantidad total de intervalos observados en el punto de control C
para el servicio s y sentido /, en el dia d y para el periodo p.

" Luego, si p es un periodo con expediciones exigidas, en que en p-1 no hay
expediciones exigidas, y EEF, — 1 > ng,(C) entonces se define L como:

L =EE$ -1

Entonces, se procede asignar los indicadores faltantes IRd”,(C) = 0, dondej varia
desde (n§5,(C) + 1) hasta L.




. En el resto de los casos, cuando EEJ, > n§,(C) , se define L como:
L =EEg,

Entonces se procede asignar los indicadores faltantes IR5;,(C) = 0, donde j varia
desde (n,(C) + 1) hasta L.

Finalmente, para cada servicio, sentido y punto de control, se calculara separadamente

el promedio simple de los 1R;§p(0) sobre todos los dias, pasadas y periodos redondeadas

al segundo decimal. El valor promedio se denominara IR(C).
5.4.2.4 CALCULO INDICADOR DE REGULARIDAD
El indicador se obtendra utilizando lo siguiente:

1. Si0,50 < IR*(C) < 0,85 se procede de la siguiente forma:
o IRSH(C) = IRS(C)

2. Si IR’ ()< 0,50 se procede de la siguiente forma:
o IR3H(C) = 0,50

3. SilIR(C)> 0,85 se procede de la siguiente forma:
o IR}(O) =1

En todos los casos IR;}(C) debe estar redondeado al segundo decimal.

Para cada servicio y sentido se calcula el promedio ponderado sobre todos los puntos de
control de los valores IR (C), el resultado se denominard IR;}; redondeando el resultado
final al segundo decimal. A través de Resolucion de la Secretaria Regional Ministerial, se
deben definir para cada servicio y sentido, el valor de los ponderadores en los puntos de
control en los que se mide el indicador IR. Por cada servicio-sentido, la suma total de
sus ponderadores, debe ser igual a 1.

Finalmente, el valor mensual del indicador IRy, se calculard como un promedio simple
para todos los servicios y sentidos a partir de los valores IRjf; redondeando el resultado
final al segundo decimal.

5.4.3 INDICADOR DE PUNTUALIDAD (IP)

Este indicador se calculara para todos los tipos de dia, servicios, sentidos, periodos,
estacionalidades y puntos de control donde la Secretaria Regional lo defina a través de
resolucion,

Para los puntos de control en que se mida el indicador de puntualidad, no se debe
construir el indicador de regularidad.

Se define el tiempo de pasada observado j como la hora de pasada del vehiculo por el
punto de control C, para el servicio s, sentido / y dia d como TPO§§.(C). Estos tiempos
estardn expresados en horas minutos segundos (hh:mm:ss). Con estos datos se crea
una lista de pasadas observadas (LPO) ordenadas cronologicamente.

En una Resolucidon que al efecto dicte la Secretaria Regional Ministerial, dada(s) la(s)
estacionalidad(es) y tipo de dia(s) especificado(s) anteriormente, se definen:

i) El tiempo de pasada programado k como la hora de pasada exigida para cada
punto de control C, servicio s, sentido j y dia d como TPP§;(C). Estos tiempos
estardn expresados en horas minutos segundos (hh:mm:ss). Con estos datos
se crea una lista de pasadas programadas (LPP) ordenadas cronoldgicamente.

ii)  Elintervalo de pasada programada k para cada punto de control C, servicio s,
sentido / y dia d como IPP3(C). Estos tiempos estardn expresados en horas
minutos segundos (hh:mm:ss). El intervalo es la dlferencia entre el tiempo de
pasagla exigido siguiente (k+1) y la actual (k), es decir, IPP3,(C) = TPPj(.+1)(C) —
TPP3.(C).

Se deberd adjuntar una tabla con los TPP e IPP como sigue:




K . FP;,;’;;(C‘)’ | rpPi(c) | 1PP(C)
1 IPPSI(C) | TPPSL(C) | IPPSI(C)
2 IPP psi(0) | TPPSL(C) | IPPSL(O)
4 P5(C) | TPPF(C) | IPPE(C)
N 1pPsL_ (C) | TPPSL(C) | IPPSi(C)

Para los casos de borde, es decir, el intervalo anterior al primero y el Gltimo intervalo,
dénde no se pueden construir como la diferencia entre los tiempos de pasada, se debe

considerar que:

. Para k=0 se le asigna el mismo valor del primer intervalo (k=1), es decir:

IPPSE(C) = IPPL(C)

. Para k=n se le asigna el mismo valor del penultimo intervalo (k=n-1), es decir:

IPP3L(C) = IPPE._,(C)

A modo de ejemplo, se tiene que:

K 1PPs . (©) | TPPSL(C) | IPPSL(C)
1 00:10:00 | 10:00:00 | 00:10:00
2 00:10:00 | 10:10:00 | 00:20:00
3 00:20:00 | 10:30:00 | 00:20:00
4 00:20:00 | 10:50:00 | 00:20:00

En el caso que se decida colocar sélo una pasada programada que corresponde a una
expedicion de un periodo de frecuencia mayor a uno, los intervalos anterior y posterior
corresponden al intervalo de regularidad exigido de dicho periodo.

En el caso de una pasada programada que corresponde a una expediciéon de un periodo
de frecuencia igual a uno, el intervalo anterior y posterior a utilizar sera 30 minutos.

Para el calculo del indicador de puntualidad IP§i(C) se procede como:

1. De la LPP, se considera el primer tiempo de pasada programado.

2.  Se construye el intervalo:

IPPS; (C)
6

IPP§E_(C)

TPRE(C) - 2L S TPRg(C) +
En caso de existir un tiempo de pasada observado TPO§}'(C) de la LPO incluido en
este intervalo, entonces 1P§§(C) =1y se elimina esta pasada de la LPO. Tanto en el

caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente TPP de la
LPP vy se repite esta etapa (punto 2), hasta analizar todos los TPP.

Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPO§§(C)
incluido en este intervalo, se pasa al punto 3.

3.  Se construyen los intervalos:

7 1(C)
12

P;,l;(c) . IPP§ (c)

P34 (C)
PlaalO) TPPaE) rppgi(cy + 1A

3 ;TPPSL(C) —

TPP§(C) — TPPSL(C) +

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPO§§(C) de la LPO actualizada
incluido en este intervalo, entonces IP;}(C) = 0,75 y se elimina esta pasada de la

LPO. Tanto en el caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al
siguiente TPP de la LPP desde el punto 3, hasta analizar todos los TPP remanentes.

Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPO§§-(C)
incluido en este intervalo, se pasa al punto 4.

4, Se construyen los intervalos:

IPPgi-1(C)
4

1PP§i_1(C)

IPPEL(C) o 1PPSL(C)
6 3

PP§(0) - i TPPG(C) — ] y [TPP&&(C) + PP(C) + —5—




En caso de existir un tiempo de pasada observado TPogj.(C) de la LPO incluido en
este intervalo, entonces 1P§}(C) = 0,5 y se elimina esta pasada de la LPO. Tanto en

el caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al siguiente TPP de
la LPP desde el punto 4, hasta analizar todos los TPP remanentes.

Para aquellos TPP en que no exista un tiempo de pasada observado TPogj(C)
incluido en este intervalo, se pasa al punto 5.

5. Se construyen los intervalos:

1PPg}, _1(C)

X si , si . R
=1 5 7ppgi (0) - PRy [1ppgt () + 2HKD s meRR () + 2 1PPE(C) |

[P -

En caso de existir un tiempo de pasada observado TPOj,ﬁ-(C) de la LPO actualizada
incluido en este intervalo, entonces 1P§}(C) = 0,25 y se elimina esta pasada de la

LPO. Tanto en el caso que exista esta pasada como que no exista, se avanza al
siguiente TPP de la LPP desde el punto 5, hasta analizar todos los TPP remanentes.

Para aquellos TPP en que no exista tiempo de pasada observado Tpogj.(C) incluido
en este intervalo, se pasa al punto 6.

6. Si no existe un tiempo de pasada observado TPOf,ﬁ-(C) de la LPO actualizada que
cumpla alguna de las condiciones anteriores Ing.(C) = 0.

Se calculara 1Py’ como el promedio simple de los 1P§}(C), para todos los tipos de dia,

servicios, sentidos, pasadas programadas y puntos de control donde la Secretaria
Regional ha definido, redondeados al segundo decimal.

El indicador final se obtendra utilizando lo siguiente:

1. Sio0,50 <P,/ < 0,90 se procede de Ia siguiente forma:
5 [Py = Py’

2. SiIp, < 0,50 se procede de la siguiente forma:
o IPy = 0,50

3. SilIpy > 0,90 se procede de la siguiente forma:
(@] IPM =1

5.4.4 FALLA MASIVA O INDISPONIBILIDAD DE LOS SISTEMAS

En caso de falla masiva del sistema AVL, incumplimientos reiterados o indisponibilidad
de los sistemas de recepcién y/o procesamiento de datos, el Ministerio a través de las
entidades descritas en el numeral 6 de las presentes bases, calculard indicadores a
través de muestras en terreno que podran realizarse en el lugar, fecha y hora que el
Ministerio determine y con las metodologias de calculo aplicables a dichos datos. Las
mediciones en terreno tendran la misma validez que aquellas obtenidas a través del
sistema AVL para efectos de lo sefialado en el numeral 7.2 de estas bases.

5.4.5 REVISION DE LOS DESCUENTOS

Los indicadores de cumplimiento considerados en los términos de referencia (ICF, ICR e
IP), tienen por objeto medir el cumplimiento de la oferta de transporte comprometida
bajo condiciones normales de operacion. Se entiende que las condiciones normales de
operacién incluyen las variaciones que toda comuna experimenta y que son inherentes
a la actividad del transporte urbano y/o rural de pasajeros, las que, por tanto, el
Operador de Transporte tiene o debe tener la capacidad de gestién necesaria para
afrontarias.

Sin embargo, existen otros eventos, de naturaleza excepcional, cuyo impacto en las
condiciones de operacidn es mayor y que exigen la adopcién de medidas extraordinarias,
las que no necesariamente permiten superar el problema, o incluso situaciones para las
que no hay gestiéon posible en un lapso oportuno. Ejemplos de tales eventos son:
manifestaciones sociales importantes, situaciones climaticas inusuales, accidentes que
provocan elevada congestidn, entre otros. Cuando estos eventos excepcionales ocurren,
los indicadores de cumplimiento se ven afectados de manera negativa, sin reflejar
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apropiadamente la disposicion y esfuerzo del Operador de Transporte por proveer el
servicio acordado.

Para abordar este aspecto, la Divisidon de Transporte Plblico Regional de la Subsecretaria
de Transportes, establecera a mas tardar al inicio de la operacion, un procedimiento que
(1) identifica tales eventos y (li) los requisitos para excluir el periodo afectado del célculo
de los indicadores de cumplimiento, con el fin de reducir el efecto de dichos eventos en
sus resultados.

Para la elaboraclén del procedimiento se tendran presente las siguientes
consideraciones:

i) El impacto de los eventos que ocurren en la calle no liberard por completo la
aplicacién de los indicadores de cumplimiento. La cantidad de eventos que
potencialmente pueden ocurrir, su extension temporal o espacial y otras
caracteristicas, son demasiado diversas para intentar singularizar el efecto de
cada cual. Por ende, el tratamiento que se les dé a los eventos se enfocara en
excluir periodos especificos que se vean afectados por eventos exdgenos y no
necesariamente los siguientes a éste, en cuyo caso el operador debera realizar
las acciones necesarias para cumplir con lo sefialado en el Anexo N°1 de las
presentes bases de licitacion.

i) Bajo ninguna circunstancia se podra empeorar un indicador de cumplimiento
respecto a su calculo normal sin considerar la ocurrencia de eventos.

ili) En ningdn momento se considerara dentro este tipo de eventos los fenémenos
que, aun teniendo un efecto importante sobre la operacion de los buses, tienen
una regularidad suficiente como para no considerarlos extraordinarios. Dentro
de estas situaciones se pueden mencionar, por ejemplo, fechas con operaciones
especiales como Fiestas Patrias, situaciones de congestién agudas en visperas
de Navidad, concentraciones politicas en visperas de elecciones, etc.

iv) Para acreditar la existencia de cada uno de los eventos extraordinarios de un
muy alto impacto y/o extensidén, que se regulan en el presente numeral, la
Secretaria Regional respectivo debera dictar un Resolucion fundada que
identifique, al menos, el evento extraordinario, su impacto en la operacion de
transporte, extensién y los antecedentes que acreditaron su existencia. La
Secretaria Regional no podra excluir mas de 72 periodos continuos para el
mismo evento, a excepcidn que el término de esta exclusion sea dentro de un
dia inhabil, donde se podra prolongar hasta el dia habil siguiente. En caso de
que su extension sea superior, a los plazos descritos, debera ajustar el Programa
de Operacién conforme lo dispuesto en estas bases de licitacion.

Los procedimientos referidos en este apartado, asi como sus modificaciones, seran
plasmados en un manual que serd publicado en el sitio web de la Subsecretaria de
Transportes y, por tanto, todas las exclusiones deberan ajustarse a las reglas
establecidas en dicho Manual.

6. SOBRE LA FISCALIZACION

La fiscalizacién del estricto cumplimiento de lo establecido en el presente instrumento
se apoyara principalmente en el sistema AVL y correspondera al Ministerio, a través de
la Secretaria Regional, del Programa de Fiscalizacién, y/o personal de la Division de
Transporte PUblico Regional de la Subsecretaria de Transportes.

El operador se obliga a otorgar al Ministerio, todas las facilidades para supervisar y
controlar la mantencién de todos los aspectos establecidos en el contrato que se
suscriba. Asimismo, debera corregir las observaciones que surjan de tales controles,
dentro del plazo que el Ministerio determine.

El Ministerio podra complementar su labor de fiscalizacién, mediante elementos o
servicios de apoyo a la supervision de las condiciones de prestacidon de los servicios
establecidas en el contrato, tales como: informes elaborados en base a la informacion
capturada por los sistemas de informacion y gestion de flota instalados en los vehiculos
que conforman la flota del operador, u otros servicios de apoyo a la supervision en
terreno.




La supervision del contrato por parte del Ministerio no obsta al ejercicio de la facultad
fiscalizadora de otros organismos publicos con competencia de acuerdo a la naturaleza
de los servicios contratados.

7. MONTO DEL SUBSIDIO (MS)

La presente licitacién considera el otorgamiento de un subsidio por un monto maximo
mensual de $ 20.735.000 (veinte millones setecientos treinta y cinco mil pesos).

El subsidio a que se refiere el presente numeral excluye la entrega del subsidio a que se
refiere el articulo primero transitorio de la Ley N° 20.696 y al subsidio a que se refiere
la Resolucion Exenta N° 3299, de 2014, y sus modificaciones, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones.

7.1 AJUSTE DEL MONTO MENSUAL DE SUBSIDIO

El monto del subsidio mensual, indicado en las presentes Bases, se r,eajustaré el mes de
enero de cada afio, de acuerdo a la variacion que experimente el Indice de Precios al
Consumidor (IPC), en base a los indices entregados por el Instituto Nacional de
Estadistica (INE) en su pagina WEB www.ine.cl, de acuerdo a la siguiente formula:

IPCpq — IPCn_2>]

= MS,_, X
MS,, = MSp_y [1+( T

Donde:

MS, corresponde al monto (subsidio mensual u otro monto adicional o descuento
mencionado en las presentes Bases, que se sefiale sea reajustable segun esta
férmula), durante el afio n.

MSh-1  corresponde al monto (subsidio mensual u otro monto adicional o descuento
mencionado en las presentes Bases, que se sefiale sea reajustable segun esta
férmula), durante el afio n-1.

IPCn-1 Es el indice de Precios al Consumidor del mes de diciembre del afio n-1.

IPCn-2 Es el Indice de Precios al Consumidor del mes de diciembre del afio n-2 (para el
primer célculo de reajuste, corresponderd al indice del mes anterior al que inicio
el contrato).

El monto reajustado tiene vigencia a partir del 01 de enero del afio n correspondiente.

Para efectos de definir el mes en que inicié el contrato, es indiferente el dia de inicio del
mismo.

El monto reajustado, serd redondeado al mdltiplo de $1.000 (mil pesos chilenos) mas
cercano.

El reajuste antes sefialado sera calculado por la Divisién de Transporte Plblico Regional,
e informado al Operador por el equipo DTPR Regional.

7.2 FORMULA DE PAGO
El pago mensual se realizard en base a lo informado por el operador de transporte,
siempre y cuando coincida con lo calculado por el Ministerio. En caso de existir

diferencias, primara el valor calculado por el Ministerio.

El pago se realizara segun lo sefialado en los numerales anteriores de las presentes
bases de licitacién y segun la siguiente férmula de calculo:

Subsidioy = Subsidio, X Factor de Pagoy

Donde,
Factor de Pagoy = (X X ICFy + B X [Ry + v X IPy)

Subsidioy: €s el monto de subsidio mensual indicado en el numeral 7 del presente acto.




Subsidioy: es el subsidio mensual correspondiente al mes M una vez aplicado el factor de
pago, redondeando el resultado final al entero mas cercano.

El Factor de Pago,, se calculara como la suma de las multiplicaciones de cada indicador
mensual por su respectivo ponderador, redondeando el resultado final de la suma de los
tres indicadores, a dos decimales.

Para el Factor de Pago,,, S€ consideraran los siguientes valores:

Mes < p Y
1-6 Segun lo establecido en marcha blanca
7 en adelante 0,80 | 0,1 | 0,1

Si el inicio de la operacion corresponde a un dia intermedio del mes diferente al primer
dia calendario, se entendera que el cambio de los pardmetros «, B y y anual comenzaran
su aplicacién al inicio del mes siguiente al mes en que se cumple la vigencia anual.

No se considera bajo ninguna circunstancia, el pago del subsidio por adelantado,
efectuandose el primero de estos pagos al mes siguiente del inicio de la prestacion de
los servicios.

Con todo, el valor de Subsidio, nunca podra ser superior al Subsidio, que corresponda.
Al inicio de la operacion, se considerard un periodo de marcha blanca en el control en

base a indicadores. Para ello, durante los seis primeros meses de operacién, el pago del
subsidio tendra la siguiente formulacion:

Mes « p Y
la3 1,07 0,2 0,06
4a6 0,94 0,18 0,06

Si el inicio de la operacion corresponde a un dia intermedio del mes diferente al primer
dia calendario, se entendera que el cambio de los parametros «, B y y del periodo de la
marcha blanca comenzaran su aplicacion al inicio del mes siguiente al mes en que se
cumple la vigencia mensual.

Ademas, en este caso, tanto el primer mes de operaciéon como en el Gltimo al término
del contrato, el pago del subsidio serd proporcional a los dias en que efectivamente
existio operacion bajo esta regulacion,

7.3 FORMA DE PAGO

El subsidio se pagard mensualmente por periodos vencidos, contra facturacion. El
Operador debera entregar la factura en la Secretaria Regional o enviar la factura
electrénica a la casilla de correo que se le informe.

El monto facturado debera ser el mismo que el informado al Operador via correo
electrénico por la Secretaria Regional. El monto informado sera el que resulte de la
aplicacion de la Formula de Pago contenida en el punto 7.2 de las presentes bases.

El plazo para la presentacion de la factura sera de 5 dias habiles contados desde la fecha
de remitida la informacién por parte de la Secretaria Regional,

Las facturas deberan ser extendidas segln indica el siguiente cuadro:

Datos facturacién

Nombre Subsidio Nacional al Transporte Publico
RUT 61.979.750-7
Giro Administracion Publica

Direccion | Amunategui N°139, Santiago

Contrato de otorgamiento de Subsidio de Conectividad al Transporte Publico Rural

Glosa CTR0030




El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, podra reclamar en contra del
contenido de la factura, dentro de los 8 (ocho) dias corridos siguientes a su recepcidn.
En este caso, el reclamo debera ser puesto en conocimiento del emisor de la factura por
carta certificada, o por cualquier otro modo fehaciente, conjuntamente con la devolucion
de la factura. El reclamo se entenderd practicado en la fecha de envio de la
comunicacion.

8. SISTEMAS TECNOLOGICOS COMPLEMENTARIOS DE APOYO A LA
OPERACION.

El operador de transporte deberd incorporar y mantener operativo durante la vigencia
del contrato el siguiente equipamiento:

1. Contador de subida y bajada de pasajeros.

2.  Aplicacién al usuario con informacion de los servicios en linea.

3. Dos (2) camaras de seguridad, por cada bus de la flota sefialada en el Anexo N©
3.

El operador de transporte se compromete a incorporar el equipo descrito en los puntos
anteriores, una vez iniciada la operacion del servicio objeto de la presente licitacién. Los
plazos se detallan a continuacion:

ANO - MES3 TECNOLOGIA % FLOTA CON TECNOLOGIA IMPLEMENTADA
1-1 Contador de subida vy 100%
bajada de pasajeros.
1-1 Aplicacion al usuario con 100%
informacion de los servicios
en linea.
1-1 Dos (2) camaras de 100%
seguridad.

Adicionalmente, el operador de transporte podrd, durante la vigencia del contrato,
incorporar sistemas tecnoldgicos complementarios, que ayuden en la actividad.

Las tecnologias especificadas en este numeral, como otras complementarias que surjan
durante la vigencia del contrato, deberdn ser aprobadas y reguladas en su
implementacién y/u operacion por la Subsecretaria mediante resolucion.

9. INCUMPLIMIENTOS DEL CONTRATO Y SUS SANCIONES

Para los efectos del ejercicio de la potestad sancionadora, se ha previsto la aplicacién de
las siguientes sanciones, toda vez que se verifique alguno de los incumplimientos que
se definen en los literales a), b) y ¢) de este numeral:

) Caducidad.
. Amonestacion por escrito de caracter grave.
. Amonestacion por escrito de caracter leve.

Cuando el infractor pudiese ser sancionado por diversas infracciones por el mismo hecho,
de las sanciones posibles, se le impondrd la de mayor gravedad. En caso que estas sean
de la misma gravedad, se le impondra aquella que considera multa de mayor monto
pecuniario.

a) De la caducidad del contrato:
Podra proceder la sancion de caducidad del contrato, por parte de la Secretaria Regional,

previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera de los
incumplimientos de contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

I .. No obstante sancion
Incumplimiento Sancion anterior
La no iniciacion o el abandono dela | 1. Término anticipado | En caso de que asi lo
1 | prestacion del servicio sin causa del contrato. determine el Ministerio, el
justificada, ni aprobada por el | 2. Multa de 100% de Operador caducado podra

3 Contado desde mes de inicio del servicio de la presente licitacién.




Ministerio.

Entendiéndose por no iniciacion, el
haber transcurrido mas de 15 dias
desde la total tramitacion del acto
que aprueba el contrato sin haber
iniciado el servicio.

A su vez, por abandono se entiende
el hecho de que el servicio
presente: un indicador de
frecuencia diario del servicio por un
mes completo, igual a cero durante
cinco o mas dias consecutivos; o un
mes completo con un promedio (en
ese periodo) del indicador de
frecuencia diario del servicio,
inferior a 0,2; o dos meses
continuos con un promedio (en ese
periodo) del indicador de frecuencia
diario del servicio, igual o superior
a 0,2 e inferior a 0,4.

subsidio mensual a
otorgar y cobro de
los Instrumentos
de Garantia de fiel
cumplimiento de
contrato.

La subcontratacién del servicio.
La cesion del contrato sin
autorizacion previa del Ministerio.

Término anticipado
del contrato.

Multa de 100% de
subsidio mensual a
otorgar y cobro de
los Instrumentos
de Garantia.

La no instalacion del sistema AVL
en toda la flota inscrita, a 30 dias
de iniciada la operacién del servicio.

Término anticipado
del contrato.

Cobro de los
Instrumentos de
Garantia de fiel
cumplimiento de
contrato.

La acumulacion de veinte (20)
amonestaciones por escrito de
caracter grave en el periodo de
doce (12) meses.

Término anticipado
del contrato.

Multa de 100% de
subsidio mensual a
otorgar y cobro de
los Instrumentos
de Garantia.

La no implementacién de la
tecnologia complementaria
detallada en el numeral 8 de estas
bases de licitacion, bajo las
condiciones alli descritas, en un
plazo de 20 dias habiles posteriores
a la fecha maxima acordada para su
implementacion.

Término anticipado
del contrato.

Cobro de los
Instrumentos de
Garantia de fiel
cumplimiento  de
contrato.

prestar los servicios en los
términos y por el plazo que
sefale el Ministerio,
mediante resoluciéon
fundada y en tanto se
procede a un nuevo proceso
licitatorio o de contratacion.
En este caso, la multa
correspondera al 20% del
monto del subsidio mensual
a otorgar.

b)

De la amonestacién por escrito de caracter grave:

Podra proceder la sancién de amonestacién por escrito de caracter grave por parte de la
Secretaria Regional, previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera
de los incumplimientos del contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacion:

Incumplimiento

Monto Multa

dispuesto en el numeral 4.7 de estas base de licitacion.

1 La entrega parcial o discordante de la informacion | Cobro de monto equivalente a 50
mencionada en el numeral 5.3 de estas bases de | UF.
licitaciébn, que impidan el correcto calculo de | A contar de la tercera entrega
indicadores y obtencién del Factor de Pago. parcial o discordante de la
informacion mencionada en el
numeral 5.3 de las presentes
bases, cobro de Monto de 100 UF
por evento.
2 | No realizar la facturaciébn mensual dentro de! plazo | Cobro de un monto de 5 UF por
sefialado en el numeral 7.3 de estas bases de licitacion. | dia de atraso.
3 | Cobro de tarifa superior a la establecida, segun lo | Cobro de un monto de 50 UF por

evento.




Presentar una flota inferior a la minima establecida en | Cobro de un monto de 50 UF.

Anexo NO 1 de las presentes bases.

La no reposicion de fas garantias, de acuerdo a lo | Cobro de un monto de 5 UF por
sefialado en el numeral 13 de estas bases de licitacion, | cada dos dias de atraso.

por cada dos dias de atraso.

La interrupcidn no autorizada del servicio. Se | Cobro de un monto de 100 UF por
entendera por interrupcién, el hecho que un servicio | cada evento.

presente un indicador de frecuencia diario del servicio,
igual o inferior a 0,05 durante 1 dia, o diez dias
continuos con un indicador de frecuencia promedio
diario del servicio inferior a 0,2, o 40 dias continuos
con un indicador de frecuencia promedio diario del
servicio igual o superior a 0,2 ¢ inferior a 0,4, o 60 dias
continuos con un indicador de frecuencia promedio
diaric del servicio desde 0,4 y hasta 0,55.

Incumplimiento sistemdtico de un perfodo. Se | Cobro de un monto de 30 UF por
entenderd por incumplimiento sistematico de un | cada periodo con incumplimiento.

periodo, el hecho que en un periodo determinado, se
presente un indicador mensual de frecuencia, igual o
inferior a 0,5. Para el calculo del indicador
anteriormente descrito, se hara un promedio simple
por periodo de los indicadores de frecuencia
desagregados de todos los servicios, sentidos, y tipo
de dia en el mes.

No supervisar la continuidad del servicio AVL, segin lo | Cobro de un monto de 20 UF por
establecido en el numeral 5.2 de estas bases de | cada evento.

{icitacion.

En casc de comprobarse que el contratado ha alterado | Cobro de un monto de 40 UF por
y/o permitido la alteracidn de los equipos, sistemas y/o | cada evento.

de las plataformas de apoyo con que opera, afectando
la informacién declarada en ellos para obtener mayores
cumplimientos en la operacion mensual de los servicios
de transporte prestados.

10

En caso de comprobarse que la informacién de | Cobro de un monto de 40 UF por
tracking, expediciones o indicadores mensuales | cada evento.

entregados, resulten discordantes con medios de
prueba validos para el Ministerio (ej. Actas de
Fiscalizacidon entre otros), y que los resultados de
cumplimiento mensual resultan ser inferiores a los
informados.

11

La acumulacion de cinco (5) amonestaciones por | Cobro de un monto de 20 UF.

escrito en el lapso de dos (2) meses o cada vez que se
acumulen diez (10) en un plazo de tres {3) meses.

c)

De la amonestacion por escrito de caracter leve:

Podra proceder la sancidn de amonestacion por escrito de caracter leve por parte del
Secretaria Regional, previo proceso administrativo, en el caso que se verifique cualquiera
de los incumplimientos del contrato que se indican en la tabla expuesta a continuacién:

Incumplimiento

Monto Muita

1

La no presentacion de la informacion de tracking e
indicadores segun lo establecido en el numeral 5 de las
presentes bases, dentro de plazo que establecera la
Secretaria Regional.

Cobro de un monto de 5 UF
por cada dia de atraso.

La entrega de informacidén con errores de integridad que
no afecten el calculo de indicadores, segin lo establecido
en la Resolucion Exenta 1247 de 2015 ya sefialada y sus
modificaciones.

Cobro de un monto de 10 UF
por cada error de Integridad.

Todo otro incumplimiento que no sea susceptible de ser
sancionado con la caducidad o amonestacién por escrito de
caracter grave establecidas precedentemente, sera
sancionado por la Secretaria Regional con la medida de
amonestacion por escrito, previo proceso administrativo,
salvo aquellos incumplimientos cuya infraccion esté
expresamente establecida en el D.S. N° 212 de 1992, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones.

Cobro de un monto de 5 UF.

Los valores sefialados en UF en las tablas anteriores se consideran al momento en que
se incurre en la infraccidn.




d) De las multas:

Las multas aplicadas al operador de transporte seran descontables del estado de pago
del subsidio correspondiente al mes en que se notifique la resolucion que le pone término
al procedimiento administrativo sancionatorio imponiendo la sancidén o al mes siguiente.

En su defecto, el pago de las multas deberd efectuarse a través del depésito del monto
correspondiente en la cuenta corriente bancaria de la Subsecretaria de Transportes,
conforme al detalle que se informara en el acto administrativo respectivo. En caso que
ninguna de las formas de pago de multa sea aplicable, se pagaran con cargo a la garantia
sefialada en el numeral 13 de las presentes bases de licitacién.

Las sanciones establecidas en los parrafos precedentes seran aplicables al operador, aun
cuando la falta sea imputable personalmente a la accion u omisiéon de un conductor o
personal del servicio o duefio del vehiculo. Por lo tanto, el operador es responsable
directo y en forma indelegable del fiel cumplimiento de todos los aspectos que involucra
el buen servicio a que se obligan de acuerdo a las disposiciones de las presentes bases
de licitacion.




I1. BASES ADMINISTRATIVAS

10.TIPO DE CONCURSO Y PARTICIPANTES
10.1 PROPONENTES

Para la contratacién de este servicio se realizara una licitacién publica, en la cual podran
presentar propuestas personas naturales y/o juridicas, chilenas y/o extranjeras que
operen legalmente dentro del pais, en adelante “el proponente u oferente” y siempre
que cumplan con los requisitos establecidos en las presentes Bases Administrativas, en
las Bases Técnicas, sus Anexos y en las modificaciones, aclaraciones y respuestas a las
consultas, si las hubiere.

Los proponentes deberan tener una situacion financiera y técnica conforme con el
servicio a realizar, considerando, entre otros items, que requieren inversion financiera
para la adquisicién de vehiculos y la infraestructura necesaria para el desarrollo del
mismo.

Se entiende que por el sélo hecho de presentar su oferta, el proponente acepta la
totalidad de las condiciones impuestas por las presentes Bases.

10.2 DOCUMENTOS QUE CONFORMAN LAS BASES DE LICITACION

Los documentos que conforman las Bases de Licitacion, con el objeto que los
proponentes preparen y presenten su oferta son:

a) Bases de Licitacién y sus eventuales modificaciones.

b) Anexos de Bases de Licitacion.

c) Documento de respuestas a las consultas y aclaraciones sobre las Bases de
Licitacién.

10.3 PUBLICACION DE BASES Y LLAMADO A PRESENTAR PROPUESTAS

Las Bases de Licitacién y el llamado a presentar propuestas seran publicadas en el sitio

web de la Divisién de Transporte Publico Regional de la Subsecretaria de Transportes

(http://www.dtpr.gob.cl), una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que apruebe las presentes Bases.

10.4 COMPUTO DE PLAZOS

Los plazos de dias establecidos en estas Bases corresponden a dias habiles,
entendiéndose que son inhabiles los dias sabados, los domingos y los festivos, salvo que
se sefiale expresamente lo contrario.

En el evento que el ultimo dia del plazo recayere en un dia inhabil, se entendera
prorrogado automaticamente al dia habil siguiente.

10.5 LLAMADO, CONSULTAS, ACLARACIONES y MODIFICACION A LAS BASES.
PRESENTACION Y APERTURA DE OFERTAS.

a) Publicacién llamado

El proceso de licitacién serd convocado por el Ministerio, informando de tal hecho
en el sitio web de la DTPR http://www.dtpr.gob.cl, el mismo dia que comience éste.
Sin perjuicio de lo anterior cada interesado podra solicitar una copia de las
mencionadas Bases en la Secretaria Regional.

b) Consultas, Respuestas, Aclaraciones y Modificaciones a las Bases

Los proponentes sélo podran realizar consultas al contenido de las Bases de
Licitacion a través de las siguientes vias:

a)  Por escrito, en la Secretaria Regional o
b) A través del sitio web http://www.dtpr.gob.cl.




d)

Se recibirdn consultas dentro de un plazo de quince (15) dias corridos contados
desde la publicacion del aviso de la convocatoria de la licitacion a que se refiere el
literal anterior.

Las consultas seran respondidas por escrito en un documento denominado
"Respuestas a las Consultas sobre Bases de Licitacion para el Otorgamiento de
Subsidio de Conectividad al Transporte Plblico Rural en la Region de Antofagasta,
Comuna de Tocopilla”.

Dicho documento deberd ser aprobado mediante acto administrativo de la
Secretaria Regional totalmente tramitado, en un plazo maximo de cinco (5) dias
corridos, contados desde el vencimiento del plazo para efectuar consuitas.

El Ministerio podra realizar modificaciones, aclaraciones y rectificaciones a las
Bases de Licitacion hasta el dia anterior a la fecha final de la entrega de las
propuestas, debiendo otorgar un mayor plazo a los oferentes para que puedan
conocer y adecuar sus ofertas a tales modificaciones, aclaraciones y rectificaciones.
Lo anterior deberid ser autorizado mediante acto administrativo totalmente
tramitado e informado en el sitio web, el que pasara a formar parte de las Bases
de Licitacion.

En tal caso, el proceso de licitacion se entenderd suspendido, a partir del dia
siguiente al dia de término de recepcién de consultas y hasta la total tramitacion
del acto administrativo, que apruebe las respuestas, aclaraciones o eventuales
modificaciones, lo cual se informara a través del sitio web.

En el caso que no se reciban consuitas o no corresponda realizar aclaraciones, el
Ministerio lo informara en el sitio web sefialado al dia siguiente del termino del
plazo para realizar las consultas.

Los documentos de modificaciones, aclaraciones o rectificaciones a las Bases y de
respuestas a las consultas, quedaran a disposicién de los interesados, en la
Secretaria Regional y en el sitio http://www.dtpr.gob.cl.

Presentacion de Propuestas

Las propuestas se presentaran en un sobre o paquete cerrado caratulado con la
leyenda “Oferta Licitacion para el Otorgamiento de Subsidio de Conectividad al
Transporte Publico Rural en la Region de Antofagasta, Comuna de Tocopilla”.

En el sobre o paquete se debera sefialar el nombre del Proponente, el nombre del
o de los representantes legales cuando corresponda, si es mas de uno.

Al interior del sobre o paquete cerrado, debera encontrarse la propuesta, y todos
los Anexos que correspondan y la Garantia de Seriedad de la oferta solicitada, los
que deberan estar escritos en idioma espafiol, a excepcion de los referentes a
vehiculos u otro tipo de maquinarias o equipos, los cuales deberan ser presentados
debidamente traducidos (traduccidn simple). Seran de cargo del proponente todos
los costos directos e indirectos asociados a la preparacion y presentacion de su
oferta, no siendo el Ministerio en ningun caso responsable de estos costos.

Las propuestas en sobre deberan presentarse en la oficina de partes de la
Secretaria Regional Ministerial, ubicada en Manuel Antonio Matta N° 1999, ciudad
de Antofagasta, dentro del plazo de veinte (20) dias corridos contados desde la
publicacién del aviso de la convocatoria a licitacién, en dias habiles y en horario de
08:00 hrs. a 13:00 hrs. Si el plazo de presentacion de las ofertas recayere en dia
inhabil, se extendera el plazo al dia habil siguiente.

Las propuestas que hayan sido presentadas fuera del lugar, fecha y horario
establecido se consideraran inadmisibles.

Las propuestas deberan mantenerse vigentes durante un plazo no inferior a ciento
cincuenta (150) dias corridos, contado desde el vencimiento del plazo para la
presentacion de las propuestas.

Apertura de Ofertas




Se procederd a realizar la apertura de las ofertas en la Secretaria Regional
Ministerial, ubicada en Manuel Antonio Matta N° 1999, ciudad de Antofagasta, a
las 16:00 horas del mismo dia fijado como plazo final de presentaciéon de las
propuestas.

El acto de apertura estard a cargo de una Comision de Apertura integrada en
conformidad a lo sefialado en la parte dispositiva del acto administrativo que
aprueba las presentes bases.

La apertura de ofertas se realizard con o sin la asistencia de los oferentes,
elabordndose la respectiva acta que podra ser firmada por los proponentes que
concurran y deseen hacerlo.

En el acto de apertura, se verificard la concurrencia material de los antecedentes
requeridos en las bases de licitacion, debiendo dejar constancia en un acta, a fin
de que esto sea informado a la Comision Evaluadora.

10.6 ANTECEDENTES DEL PROPONENTE

Los proponentes deberdn presentar la siguiente documentacion:

Persona Juridica:

a) Copia simple de escritura publica de constitucién y modificaciones en su caso o
certificado de estatuto actualizado emitido por el Registro de Empresas y
Sociedades, en el caso de las sociedades acogidas a la Ley N° 20.659.

b) Fotocopia simple del R.U.T. de la persona juridica o e-rut, si corresponde.

c) Fotocopia simple de la cédula nacional de identidad del (de los)
Representante(s) Legal(es).

d) Fotocopia legalizada del (de los) documento(s) en que conste la personeria del
(de los) representante(s) legal(es), en caso que no conste en el documento
solicitado en la letra a).

e) Certificado de vigencia de la sociedad, con una data no mayor a sesenta (60)
dias anteriores al plazo de presentacion de ofertas o certificado de vigencia
emitido por el Registro de Empresas y Sociedades en caso de sociedades
acogidas a la Ley N° 20.659.

f) Certificado de anotaciones emitido por el Registro de Empresas y Sociedades,
en el caso de sociedades acogidas a la Ley 20.659.

g) Formulario de Postulacion (Anexo N° 2 de las presentes bases de licitacion).

Otras personas juridicas

Las personas juridicas no comprendidas en el punto anterior (corporaciones,
fundaciones, sindicatos, cooperativas, asociaciones gremiales, juntas de vecinos y otras
organizaciones comunitarias, etc.) deberan sujetarse a las normas legales y
reglamentarias especificas que les sean aplicables para efectos de la presentacion de los
antecedentes equivalentes a los consignados en los literales a), b), ¢), d) y e) anteriores.
Los restantes le seran exigidos en iguales términos.

En caso de tratarse de una persona natural:

a) Fotocopia simple de la Cédula Nacional de Identidad vigente.
b) Formulario de Postulacién (Anexo N°2 de las presentes bases de licitacién).
10.7 ANTECEDENTES DE LOS VEHICULOS

a) Identificacion de los vehiculos propuestos segun el formato establecido en el
Anexo NO 3 de las presentes bases.




b) En caso de ser propietario o mero tenedor inscrito en el Registro de Vehiculos
Motorizados, deberd presentar el(los) certificado(s) de anotaciones vigentes a
su nombre, o donde se consigne la calidad de mero tenedor, segtn el caso, con
una data no mayor a treinta (30) dias corridos, anteriores al plazo de
presentacion de ofertas.

En caso de no ser propietario o mero tenedor inscrito en el Registro de Vehiculos
Motorizados, ademas del certificado de anotaciones vigentes del(los) vehiculo(s)
que no se encuentre(n) a su nombre, debera presentar copia autorizada del
titulo que lo habilita a destinar el(los) vehiculo(s) propuesto(s), suscrito por el
propietario o el mero tenedor del vehiculo que aparece en el certificado de
anotaciones vigentes (arriendo, comodato, etc.).

c) Fotocopia simple del Certificado(s) de Revisidn Técnica vigente(s) de los
vehiculos o Certificado de Homologacion en caso de vehiculo(s) nuevo(s).

d) En caso de vehiculos nuevos podrad presentarse una copia legalizada de la
factura correspondiente a la compra de los buses que se ofertan, sefialando en
ésta el nimero de buses nuevos, sin perjuicio de que los documentos
anteriormente solicitados seran exigibles al momento de la suscripcion del
contrato. La Comision Evaluadora, podra verificar la validez de la factura en el
sitio web del Servicio de Impuestos Internos (www.sii.cl); debiendo declararse
inadmisibles las ofertas que contengan facturas anuladas, con contenido
modificado o aquellas no recepcionadas por dicho Servicio.

En caso de vehiculos respecto de los cuales existen promesas de compraventa,
podré presentarse copia autorizada de dicho documento, el que debera contener
la descripcion detallada de las especificaciones relativas a capacidad y afio de
fabricacion del vehiculo, sin perjuicio de que los documentos solicitados en las
letras b) y c¢) anteriores, serdn exigibles al momento de la suscripcion del
respectivo contrato,

10.8 OFERTA DE SERVICIO

Las ofertas se presentaran en sobres 0 paquetes cerrados caratulados con la leyenda
“Oferta para la Licitacion para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacién del Servicio
de Conectividad al Transporte Publico Rural” o similar, indicando a continuacion de este
texto el cddigo de identificacion del servicio al cual postula y el nombre del proponente.

Cada oferente podra presentar mas de una oferta para el servicio que se licita. En dicho
caso, el proponente debera presentar cada una de sus ofertas en sobres separados, los
cuales deberdn contener el juego completo de los documentos requeridos en las
presentes bases de licitacién, cumpliendo ademas con las formalidades dispuestas al
inicio de este numeral. En caso que presente mas de una oferta en un solo sobre estas
seran declaradas inadmisibles.

Al interior de los sobres o paquetes cerrados, deberan encontrarse las propuestas, y
todos los anexos que correspondan -anexos 2, 3, 4 y 6 de las presentes bases de
licitacion-, los que deberan estar escritos en idioma espafiol. Siendo de cargo del
postulante todos los costos directos e indirectos asociados a la preparacion y
presentacion de su oferta, no siendo el Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
en ningun caso responsable de estos costos. Se entienden como esenciales la oferta
econdmica, contenida en el ultimo cuadro del Anexo 2, y la oferta Técnica relativa a la
“Flota Propuesta”, contenida en el Anexo 3. Se entenderan también como esenciales la
declaracién referida al porcentaje de conductoras contenida en el Anexo N° 6 de estas
bases y la presentacién de la garantia de seriedad de la oferta por el monto establecido
en las presentes bases de licitacion.

Las propuestas deberan presentarse en la oficina de partes de la Secretaria Regional,
ubicada en la direccién sefialada en el literal ¢) del numeral 10.5 de las presentes bases de
licitacion, dentro del plazo sefialado en el mismo literal. La Secretaria Regional certificara
la fecha y hora de recepcidén de cada una de las ofertas.

Las propuestas que hayan sido presentadas fuera del lugar, fecha y horario establecido
se considerardn inadmisibles.




10.9 GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA

Cada oferente deberd adjuntar a su propuesta una garantia de seriedad de la oferta,
consistente en una boleta de garantia bancaria nominativa, no endosable, pagadera a la
vista y al sélo requerimiento del Ministerio, conteniendo los siguientes datos:

Datos Boleta de Garantia de Seriedad de la Oferta

Nombre Subsecretaria de Transportes

RUT 61.212.000-5

Monto 3.000.000.- (tres millones de pesos)

Vigencia (150) dias corridos, contado desde el vencimiento del plazo para la
presentacion de las propuestas.

Glosa “Garantia de Seriedad de la Oferta de la Licitaciébn para Servicios de
Transporte Piblico Rural Remunerado en la Comuna de Tocopilla”.

Adicionalmente esta garantia podrd constituirse mediante una podliza de garantia con
caracter de irrevocable, sin liquidador, a la vista y de ejecucién inmediata, por el mismo
monto, vigencia y glosa, identificando como Asegurado a la Subsecretaria de
Transportes, respecto de lo cual deberd acreditar el pago de la totalidad de la prima
correspondiente al periodo de vigencia de la pdliza.

En la péliza deberd expresamente considerarse que el asegurado podra hacer efectiva la
poliza, siempre que se cumplan las condiciones indicadas en el literal a), b) y c) del
presente numeral.

Para el requerimiento bastard una declaracion suscrita por el Asegurado en la que se
especifiqgue el hecho en que consiste el incumplimiento, debiendo la Compania de
Seguros proceder al pago de la indemnizacion correspondiente una vez que el siniestro
quede configurado, segln lo establecido en el parrafo anterior, sin que corresponda
exigir otros antecedentes respecto a su procedencia y monto. Deberd indicar ademas
que el Asegurado podra requerir el pago a la Compafiia, mediante un oficio, pudiendo
informar la misma via presencial, e-mail o fax. Una vez presentado lo anterior, el pago
de la indemnizacion se debe realizar a la vista, abonando directamente en la cuenta
corriente que haya establecido el asegurado u otra forma que se establezca.

Si la garantia de seriedad de la oferta no es presentada al momento de ofertar, es
emitida por un monto inferior al sefialado en este numeral o contiene cualquier otro error
gue haga imposible su cobro; la oferta serd declarada inadmisible.

Si la garantia presentada por algun oferente no cumple una o mas de las exigencias
establecidas en este numeral, que no correspondan a las indicadas en el parrafo anterior,
la Comisién Evaluadora podra solicitar subsanarlos, con el mismo procedimiento indicado
en el numeral 10.10, de las presentes bases.

Esta garantia se hard efectiva, en caso de incumplimiento de las obligaciones del
oferente y especialmente, en los siguientes casos:

a) Si el proponente se desiste de su oferta después de haber sido presentada.

b)  Si al ser adjudicada la licitacion, no proporciona los antecedentes necesarios para
elaborar el contrato o no suscribe el contrato dentro del plazo fijado por las Bases;

c) Si no presentare oportunamente la garantia de fiel cumplimiento del contrato a
gue alude el numeral 13 de estas Bases.

La garantia de Seriedad de la Oferta serad devuelta al adjudicatario, en un plazo de 60
(sesenta) dias habiles siguientes de verificada la entrega de la garantia de fiel
cumplimiento del contrato, en conformidad al numeral 13 de las Bases. A los
participantes no adjudicados, se les devolvera su garantia a mas tardar dentro de los 60
dias habiles siguientes a la total tramitacién del acto administrativo, que aprueba el
contrato.

En caso que la licitacion sea declarada desierta, las garantias de seriedad de la oferta
que se encontraren en poder del Ministerio, seran devueltas en el plazo de 60 dias habiles
contados desde la total tramitacién del respectivo acto administrativo.




10.10 PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION, SELECCION Y ADJUDICACION

10.10.1 COMISION EVALUADORA DE OFERTAS

Las propuestas seran evaluadas dentro del plazo de 30 dias habiles contados desde la
apertura de las ofertas, por una Comisién Evaluadora, integrada en conformidad a lo
que se sefiale en la parte dispositiva del acto administrativo que aprueba las presentes
bases.

En esta etapa, se verificara la concurrencia material completa y sin errores de los
antecedentes requeridos en las bases de licitacion, para efectos de determinar su
admisibilidad.

La antedicha Comision podra ejecutar todos los actos relacionados con la evaluacion de
las ofertas.

La Comision Evaluadora comunicara a los oferentes por correo electrénico institucional
dirigido a la direcciéon de correo electrénico informada por el oferente en su Anexo N°
24, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes contados desde el inicio de la
evaluacion, el hecho que deben salvar errores u omisiones formales y que deben
entregar los antecedentes omitidos, si tales situaciones fueren advertidas por la
Comisién al momento de dar lugar al proceso de evaluacién, siempre y cuando la
presentacion de antecedentes y rectificacion de errores y omisiones no les confiera a
esos oferentes una situacion de privilegio respecto de los demas competidores; esto es,
en tanto no se afecten los principios de estricta sujecién a las bases y de igualdad de los
oferentes, y se informe de dicha solicitud al resto de los oferentes a través del sitio web
de la Divisiéon de Transporte Publico Regional (http://www.dtpr.gob.cl).

Se entendera por errores u omisiones formales, aquellos que no afectan esencialmente
la respectiva oferta. En efecto, en ningln caso se podra solicitar la presentacion de la
oferta, la aclaracién o rectificacion del monto de la oferta, o la aclaracién o rectificacién
de antecedente alguno que impliquen alterar el(los) vehiculo(s) ofertado(s), asi como
tampoco podran solicitarse aclaraciones o rectificaciones a la declaracién de porcentaje
de conductoras contenida en el Anexo N° 6 de estas bases de licitacién, ni la
presentacion de la garantia de seriedad de la oferta, la correccion del monto de la misma
o cualquier otro error que haga imposible su cobro.

La Comisién Evaluadora, otorgara un plazo de dos (2) a diez (10) dias habiles, contados
desde el requerimiento de aquella, para presentar los antecedentes solicitados, siempre
y cuando este plazo se otorgue a todos los oferentes —que se encuentren en la misma
situaciéon- por igual. Transcurrido dicho plazo, sin que se hubiese dado cumplimiento a
lo solicitado se procedera al rechazo de la respectiva propuesta, declarando su
inadmisibilidad.

Se dejara constancia en el Acta de Evaluacion, de la peticién de la Comision Evaluadora,
de la cantidad de dias concedidos para cumplir con lo solicitado y si el oferente dio o no
cumplimiento a dicha peticion.

La rectificacion de errores u omisiones formales y la presentacién de antecedentes
omitidos en virtud del procedimiento descrito en los parrafos antecedentes, sera
considerada al momento de evaluar la respectiva oferta, bajo el criterio “Presentacion
Formal de la Propuesta”, segin se indica en los criterios de evaluacién de estas bases,
establecidos en el numeral 10.10.2.

Cuando la peticién de antecedentes no se realice dentro del plazo sefialado en las bases
de licitacion, la Comision informara en la pagina web de publicacion de la licitacién, las
razones que justifican el incumplimiento de tal plazo, indicando el nuevo plazo para la
presentacién de antecedentes que no debe ser inferior a dos (2) dias habiles ni superior
a diez (10) dias habiles contados el requerimiento.

La Comisién Evaluadora debera dejar constancia en el Acta de Evaluacién de Propuestas,
respecto a las reclamaciones que los oferentes.

4 En caso de no haber informado una direccidon de correo electronico en el Anexo NO 2, se entenderd notificado
transcurridos dos dias hébiles, luego de publicada la solicitud de antecedentes a través del sitio web de la
Divisién de Transporte PUblico Regional (http://www.dtpr.gob.cl).




Las reclamaciones deberan presentarse en oficina de partes de la Secretaria Regional
Ministerial, mediante carta dirigida a la comision evaluadora, indicando, a lo menos, el
ID del servicio en licitacion, nombre del reclamante y los motivos de su reclamo.

10.10.2 CRITERIOS DE EVALUACION

La eleccion de la oferta se realizard de acuerdo a los criterios de evaluacidn que se
indican a continuacion.

Ademas, se asignard cada uno de las ofertas un puntaje segin se especifica a
continuacién, el que se ponderara con los factores indicados, para asi obtener el puntaje
final:

i) Antigiiedad de la Flota Ofertada (ponderacion 50%)

Para este caso la antigliedad de la flota ofertada se calculard como el promedio de los
vehiculos ofertados, para lo cual se ocuparan las siguientes férmulas:

XA
Afs =27t
f n
Ap = 2020 — Af
Donde:
Af = Afo promedio de fabricacion de |a flota, que determina la antigliedad de
la flota ofertada.
n = numero total de vehiculos ofertados.

A; = Afo de fabricacion del vehiculo /i, de acuerdo a lo registrado en el
certificado de Registro de Vehiculos Motorizados del Servicio de Registro
Civil e Identificacion para los vehiculos usados y/o en la factura y/o en
el contrato de promesa de compraventa, segun corresponda.

Ap = Antigliedad promedio de la flota [afios].

Puntaje asignado a la variable a evaluar se otorgara a partir del valor que se obtenga
para Ap, en virtud de la siguiente tabla.

Puntaje asignado a antigiiedad de la flota

Ap Puntaje
8,00 - 10,00 10
6,00 -7,99 20
5,00 - 5,99 30
4,00 - 4,99 40
3,00 - 3,99 60
2,00 - 2,99 80
1,00 - 1,99 90
0,00 - 0,99 100

ii) Evaluacion Econdmica (ponderacion 30%)

Las ofertas se analizaran y clasificaran sobre la base de una escala de notas de 0 a 100,
de acuerdo con el monto mensual del subsidio solicitado en base a la siguiente formula:

M(min) = 100

PEC(i) =
©= "0
Donde:
PEC(i) = Puntaje economico de la oferta i.
M) = Monto mensual solicitado i.
M(min) = Menor monto solicitado entre las ofertas admisibles.

> Férmula que corresponde al calculo del promedio de antigliedad de la flota. Es la sumatoria de los afios de
antigtiedad de todos los buses ofertados dividido por el total de vehiculos que ofertd el postulante.




Obtendra el maximo puntaje la oferta que obtenga el menor monto mensual solicitado.
El resto de las ofertas econdmicas obtendrad un Puntaje Economico el cual se le asignara
a cada una en funcién de aquella de menor monto aplicando la férmula.

iii) Incorporacién Conductoras (ponderacién 15%)

La incorporacién de conductoras se analizara y clasificara sobre la base de una escala
de notas de 0 a 100, de acuerdo con la siguiente formula:

«  Nc@)*100
P = NC(max)
Doénde:
PC(D) = Puntaje conductoras de la propuesta i.
NC(@) = Namero de conductoras de la propuesta i.

NC(méax)= Numero maximo de conductoras entre las ofertas admisibles.

Obtendra el maximo puntaje la propuesta que tenga el mayor nimero de conductoras.
El resto de las propuestas obtendrd un Puntaje de Conductoras en funcion de aquella
que presente el mayor numero de conductoras, aplicando la formula anterior.

iv) Presentacion formal de la propuesta: (ponderacién 5%)

Puntaje asignado a la presentacion formal de la propuesta

Presentacidon de la oferta Puntaje
Entrega todos los antecedentes solicitados en
conformidad a las presentes bases de 100
licitacion.

No entrega todos los antecedentes solicitados
en conformidad a las presentes bases, 0
debiendo solicitarse salvar errores u omisiones
formales.

En caso que al revisar la propuesta existan documentos que requieran salvar errores u
omisiones, siempre y cuando la presentacidn de antecedentes vy rectificacion de errores
y omisiones no les confiera a esos oferentes una situacién de privilegio respecto de los
demas competidores; esto es, en tanto no se afecten los principios de estricta sujecion
a los términos de referencia y de igualdad de los oferentes, y se informe de dicha
solicitud-al resto de los postulantes.

La solicitud de antecedentes se realizara a través del correo electronico indicado en cada
oferta, conforme al Anexo N° 2 de estas bases de licitacion.

10.10.3 RESULTADO DE LA EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

La Comisién Evaluadora a que hace referencia el numeral 10.10.1 de estas Bases, tendra
un plazo maximo de treinta (30) dias habiles, contados a partir de la apertura de las
ofertas, para realizar la calificacion de las mismas. La Comisiéon Evaluadora dejard
constancia en el “Acta de Evaluacion”, suscrita por todos los integrantes de dicha
comision, de la evaluacion de las ofertas e indicara a qué ofertas se sugiere adjudicar la
licitacion, o en su caso se propondrd declarar desierto el proceso. En caso que
corresponda, también se deberd dejar constancia en el Acta, de las ofertas que no fueron
evaluadas por encontrarse fuera de Bases, especificando los numerales que habrian sido
vulnerados.

La Comision Evaluadora debera proponer la adjudicacion de la oferta que haya obtenido
el mayor puntaje, de acuerdo a los criterios de evaluacion del numeral 10.10.2 de las
presentes Bases.

En caso de empate en la puntuacion se realizard un sorteo. La fecha y lugar seran
informados a los postulantes. Este consistira en la participacion de un boleto por cada




oferta que resulte empatada, los cuales contendrén por escrito la individualizacion la
respectiva oferta. Estos boletos seran depositados en una urna cerrada, de la que
extraerd un boleto el responsable del proceso, u otro funcionario gque por acto
administrativo designe la Secretaria Regional Ministerial. Se considerara adjudicada la
oferta cuyo boleto sea extraido, lo que deberd constar en el acta de evaluacion.

10.10.4 ADJUDICACION DE LA PROPUESTA E INADMISIBILIDAD DE LAS
OFERTAS, INCONVENIENCIA Y DECLARACION DE DESIERTA

El Ministerio, dentro de los 15 dias habiles siguientes desde que reciba la propuesta de
la Comisién Evaluadora, a través del acto administrativo respectivo adjudicara la
licitacidn a la oferta que represente la combinacidon mas ventajosa, al obtener el puntaje
mas alto en la evaluacidon, conforme a las condiciones establecidas en las Bases de
Licitacidn y el andlisis efectuado por la Comisién Evaluadora.

Por otra parte, declarara inadmisibles las ofertas presentadas en el proceso de licitacién
fundadamente, si éstas no cumplieran con los requisitos exigidos en las Bases de
Licitacion; o si estimare que, para la licitacidon en cuestion, resultan inconvenientes a los
intereses del Ministerio.

En caso que no se presentaren ofertas, sean declaradas inamisibles todas las ofertas
recepcionadas, o estas fueran inconvenientes para los intereses del Ministerio, se
declarara desierta la licitacién, por resoluciéon debidamente fundada.

En el evento que el adjudicatario renuncie a la adjudicacion, se readjudicara la licitacion
por acto administrativo fundado sin mas tramite, a la oferta que le siga en puntaje a la
oferta del adjudicado renunciado, aplicdndose en caso de empate las reglas establecidas
en el numeral anterior.

11.SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Tramitado totalmente el acto administrativo que adjudica la licitacion publica, se
notificara a través de correo electrénico institucional el hecho de haberse dictado dicho
acto administrativo al adjudicatario y a los oferentes que hubieren presentado
propuestas, ademas quedard publicado dicho acto en la pdgina web
http://www.dtpr.gob.cl.

Posteriormente, se suscribird el contrato entre el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y el adjudicatario, en el plazo de diez (10) dias habiles contados
desde la notificacién de la adjudicacion o en el mayor plazo que sefiale el Ministerio.

En el acto de suscripcion del contrato, el adjudicatario deberd presentar la siguiente
documentacion:

a) Certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales emitido por la Direccién
del Trabajo, vigente.

b) Fotocopia simple de la(s) Licencia(s) de Conducir del(los) conductor(es) que

realizara(n) el servicio vigente(s).

C) En caso de ser persona juridica, el certificado de inscripcién en el registro de
receptores de fondos publicos segun Ley 19.862, actualizado.

d) Fotocopia simple de iniciacién de actividades del S.1.1.
e) Fotocopia simple de los siguientes documentos (relacionados con el vehiculo
propuesto):

i.  Permiso(s) de Circulacién vigente(s).
ii. Seguro(s) Obligatorio de Accidentes Personales

f) Si se trata de vehiculo(s) nuevo(s) debe presentar el Certificado de
Homologacion y Certificado de Anotaciones Vigentes.




g) Garantia de Fiel Cumplimiento, de acuerdo al numeral 13 de las presentes
bases.

En el caso que el adjudicatario no suscriba el contrato en el plazo sefialado o no
presentare los antecedentes solicitados en este numeral, la Secretaria Regional mediante
acto administrativo, otorgard un plazo para que el adjudicatario dé cumplimiento a lo
que en dicho acto se indique. Dicho plazo no podra ser menor a tres (3) dias habiles ni
mayor a diez (10) dias habiles. Si transcurrido el plazo, el adjudicatario no hubiera dado
cumplimiento a lo ordenado por la Secretaria Regional, se considerara que ha renunciado
a la adjudicacién, procediéndose a lo dispuesto en el parrafo final del numeral 10.10.4
de estas bases.

12. MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato podra modificarse en base a lo sefialado en el numeral 4.4.3 de las presentes
bases, pudiendo modificarse el monto mensual sujeto a disponibilidad presupuestaria.

Las modificaciones sefialadas seran aprobadas mediante acto administrativo del
Ministerio, el cual surtira sus efectos a su total tramitacion.
13. GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO

Al momento de la suscripcién del contrato el adjudicatario deberd hacer entrega de un
instrumento de garantia de fiel cumplimiento del contrato, ya sea una Boleta de garantia
o depésito a la vista o un vale vista bancario, que garantice el fiel cumplimiento del
servicio efectuado en virtud del subsidio entregado, dentro del cual se entendera que
ademas garantiza el pago de las obligaciones laborales y sociales con los trabajadores
del contratado y sean emitidas por un banco comercial con sucursal en Santiago de
Chile. El antedicho instrumento de garantia debe emitirse en un UF, equivalentes al 10%
del valor anual del contrato y extendida como irrevocable y pagadera a la vista.

El Instrumento bancario de garantia debe ser extendido con los siguientes datos:

Datos Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato

Nombre Subsecretaria de Transportes
RUT 61.212.000-5
Giro Administracién Publica

Direccion | Amunategui N° 139, Santiago
| Vigencia Hasta 60 dias habiles posterior al vencimiento del contrato.

Glosa Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato de Otorgamiento de Subsidio a
la prestacidon de Servicios de Transporte Pdblico Rural Remunerado de
Pasajeros en la Comuna de Tocopilla, Region De Antofagasta.

Si el documento de garantia es un Vale Vista Bancario o Depésito a la Vista debe llevar
la misma glosa antes sefialada inscrita al reverso del instrumento con la firma del
otorgante o consignandola en una declaracion jurada ante notario acompafiada a tal
instrumento.

Adicionalmente esta garantia podra constituirse mediante una péliza de garantia con
caracter de irrevocable, sin liquidador, a la vista y de ejecucidon inmediata, por el mismo
monto, vigencia y glosa, identificando como Asegurado a la Subsecretaria de
Transportes, respecto de lo cual debera acreditar el pago de la totalidad de la prima
correspondiente al periodo de vigencia de la péliza. La poliza debera contemplar el pago
de multas y clausulas penales, y no debera contemplar clausula de arbitraje.

Para el requerimiento bastara una declaracién suscrita por el Asegurado en la que se
especifique el hecho en que consiste el incumplimiento y que el Operador se ha puesto
en situacién de hacerla efectiva, debiendo la Compafiia de Seguros proceder al pago de
la indemnizacion correspondiente una vez que el siniestro quede configurado, segln lo
establecido en este parrafo, sin que corresponda exigir otros antecedentes respecto a su
procedencia y monto. Debera indicar ademdas que el Asegurado podra requerir el pago a
la Compafiia, mediante un oficio, pudiendo informar la misma via presencial, e-mail o
fax. Una vez presentado lo anterior, el pago de la indemnizacién se debe realizar a la
vista, abonando directamente en la cuenta corriente que haya establecido el asegurado
u otra forma que se establezca.




En caso de hacerse efectiva la garantia, debera ser repuesta por el Operador en un plazo
no superior a 10 (diez) dias habiles, contados a partir de la fecha en que se le notifique
que se ha dispuesto hacer efectiva dicha garantia, de no dar cumplimiento se aplicaran
las multas estipuladas en el numeral 9 de las presentes bases.

En caso de prdorroga o de modificacion del contrato, el instrumento de Garantia debera
ser reemplazado en un plazo no superior a los 10 (diez) dias habiles siguientes a la
notificacion por parte de la Secretaria Regional, comunicando la total tramitacion del
documento que apruebe la modificacion. En este caso, el nuevo instrumento debera
tener una vigencia que exceda en, a lo menos, en 60 dias corridos el plazo de vigencia
de la prérroga del contrato.

14. DISCREPANCIAS DURANTE LA VIGENCIA DEL CONTRATO

Si durante la vigencia del contrato se produjeran diferencias respecto a su cumplimiento,
en cuanto a lo previsto en los diversos instrumentos que regulan esta materia, la
controversia se resolvera aplicando el siguiente orden de prelacion:

Bases de la Licitacion y sus Modificaciones.

Aclaraciones y Respuestas, Rectificaciones a las Bases de Licitacion y sus Anexos.
El respectivo contrato.

Oferta del Proponente.

AW

15. CESION Y DE SUBCONTRATACION

Se prohibe estrictamente la subcontratacién de los servicios de transporte publico
remunerado de pasajeros establecidos en las presentes bases de licitacion. En cuanto a
la cesidén de los derechos derivados de la suscripcion del contrato de otorgamiento de
subsidio que de origen la presente licitacion, ésta se permitird, previa autorizacion del
Ministerio.

16. TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones podra poner término anticipado al
contrato, por las causales que se mencionan a continuacion:

1. Resciliacion o mutuo acuerdo entre los contratantes.

2. Estado de notoria insolvencia del contratante, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o las existentes sean suficientes para garantizar el
cumplimiento del contrato.

3.  Por exigirlo el interés publico o la seguridad nacional.

El Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones debe comunicar el término anticipado
por escrito, fijdndose un plazo de 15 (quince) dias habiles, contados desde la fecha de
recepcion de dicha notificacion por parte del contratado, para que el Ministerio proceda
a liquidar los saldos que se devenguen en favor del Fisco o abonar los gastos eventuales,
siempre que éstos tengan directa relacion con el servicio, lo cual se acreditard mediante
la presentacion de la(s) factura(s) correspondiente(s), aceptada en conformidad por el
Ministerio.

17. RESPONSABLE DEL PROCESO
La encargada del proceso serd dofia Pamela Aguirre funcionaria de la Secretaria

Regional, cuyo correo electronico es paguirrem@mtt.gob.cl o quien, por acto
administrativo de la Secretaria Regional, se designe en su remplazo.




ANEXOS A LAS BASES

ANEXO N°1: CRONOGRAMA DE LA LICITACION E INFORMACION DEL
SERVICIO

El proceso de licitacion, tendra el siguiente cronograma:

Publicacién En el sitio web de la DTPR
http://www.dtpr.gob.cl

Consultas 15 dias corridos desde la fecha de publicacién
de las bases de licitacion.

5 dias corridos, contados desde el vencimiento

Respuestas a las consultas
del plazo para efectuar consultas.

Dentro de los 20 dias corridos contados desde
la publicaciéon (en dias habiles y en horario de
08:00 hrs. a 13:00 hrs.).

Presentacién de Propuestas

Apertura 20 dias corridos contados desde la publicacién,
a las 16:00 hrs.

Evaluacién 30 dias habiles contados desde la apertura de
las ofertas.

10 dias habiles contados desde la notificacidn
de la adjudicacién o en el mayor plazo que
sefiale el Ministerio.

Suscripcién del contrato

Informacion del Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural en
la Regiéon de Antofagasta; Tocopilla, ID CTR0030.
a) Servicios:

La oferta debe ser presentada por la totalidad de los servicios que se indican en
la siguiente tabla.

. . Longitud . . .
Servicio (KM) Sentido Origen Destino
201 12,30 Ida Pacifico Norte Bellavista
201 12,60 Regreso Bellavista Pacifico Norte

Los kildmetros totales anuales para poder cumplir lo descrito en el numeral f) y
g) del Anexo N°1 se detallan en la siguiente tabla:

Servicio Kildmetros Totales Anuales
201 265.308

b) Flota minima:

La oferta debe ser presentada con una flota minima de taxibuses que permita
prestar los servicios sefialados. La flota minima correspondiente se indica en la
siguiente tabla.

I Servicio | Flota |




201 6
Reserva
Total 7

=

c) Antigiiedad de la Flota:

La antigliedad maxima de los vehiculos con lo que se prestard el servicio sera de
10 afios.

d) Tarifas por servicio
La tarifa adulta inicial del servicio sera de $340, la que podra ser reajustada por
el polinomio descrito en las presentes bases a la fecha de inicio de prestacion
efectiva de los servicios.
La nueva tarifa calculada en base al polinomio serd informada por la Secretaria

Regional Ministerial, con a lo menos 10 dias corridos antes de su implementacién.

e) Recorridos

DETALLE DEL SERVICIO (201 - IDA)
Servicio Sentido Origen Destino LETRERO UNICO DE
201 IDA PACIFICO NORTE BELLAVISTA RECORRIDO (LUR)
RAMADITAS
INICIO DEL SERVICIO PACIFICO NORTE AVENIDA TENIENTE MERINO
IN DEL SERVICIO Sin Nombre, costado garaje municipal, Tocopilla AVENIDA 18 DE SEPTIEMBRE
ESMERALDA
DETALLE DE TRAZADO 21 DE MAYO
Nro. CALLE COMUNA AVENIDA ARTURO PRAT
1 RAMADITAS PACIFICO NORTE Tocopilla P. LYNCH
2 RUTA 1 Tocopilla AVENIDA POTRERILLOS
3 AVENIDA TENIENTE MERINO Tocopilla
4 ALMIRANTE RIVEROS Tocopilla
5 AVENIDA 18 DE SEPTIEMBRE Tocopilla
6 PASAJE ESMERALDA Tocopilla
7 MIRAFLORES Tocopilla
8 ESMERALDA Tocopilla
9 TENIENTE URIBE Tocopilla
10 AVENIDA 18 DE SEPTIEMBRE Tocopilla
11 SANTA ROSA Tocopilla
12 ESMERALDA Tocopilla
13 WASHINGTON Tocopilla
14 21 DE MAYO Tocopilla
15 MANUEL RODRIGUEZ Tocopilla
16 AVENIDA ARTURO PRAT Tocopilla
17 POLICARPO TORO Tocopilla
18 P.LYNCH Tocopilla
19 EL TENIENTE Tocopilla
20 PARINACOTA Tocopilla
21 PASAJE PUYEHUE Tocopilla
22 AVENIDA POTRERILLOS Tocopilla
23 LA EXOTICA Tocopilla
24 RANCAGUA Tocopilla
25 AVENIDA DOCTOR GUZMAN Tocopilla
26 RUTA 1 Tocopilla




DETALLE DEL SERVICIO (201 - REGRESO)

Servicio Sentido Origen Destino LETRERO UNICO DE
201 REGRESQO BELLAVISTA PACIFICO NORTE RECORRIDO (LUR)
AVENIDA POTRERILLOS
INICIO DEL SERVICIO | Sin Nombre, costado garaje municipal, Tocopilla P. LYNCH
FIN DEL SERVICIO Recinto ajeno a la via publica AVENIDA ARTURO PRAT
21 DE MAYO
DETALLE DE TRAZADO GUILLERMO MATTA
Nro. CALLE COMUNA JULIO MONTT SALAMANCA

1 RUTA 1 Tocopilla ALMIRANTE RIVEROS
2 AVENIDA DOCTOR GUZMAN Tocopilla RAMADITAS

3 ANDINA Tocopilla

4 AVENIDA POTRERILLOS Tocopilla

5 PASAJE PUYEHUE Tocopilla

6 PARINACOTA Tocopilla

7 EL TENIENTE Tocopilla

8 P. LYNCH Tocopilla

9 POLICARPO TORO Tocopilla

10 AVENIDA DOCTOR GUZMAN Tocopilla

11 AVENIDA ARTURO PRAT Tocopilla

12 SERRANO Tocopilla

13 21 DE MAYO Tocopilla

14 BOLIVAR Tocopilla

15 GUILLERMO MATTA Tocopilla

16 ANIBAL PINTO Tocopilla

17 21 DE MAYO Tocopilla

18 FREIRE Tocopilla

19 GUILLERMO MATTA Tocopilla

20 CHORRILLOS Tocopilla

21 AVENIDA 18 DE SEPTIEMBRE Tocopilla

22 JULIO MONTT SALAMANCA Tocopilla

23 TENIENTE URIBE Tocopilla

24 6 PONIENTE Tocopilla

25 IQUIQUE Tocopilla

26 CHORRILLOS Tocopilla

27 SAN FELIPE Tocopilla

28 ORELLA Tocopilla

29 AVENIDA TENIENTE MERINO Tocopilla

30 RUTA 1 Tocopilla

31 RAMADITAS Tocopilla

32 CALETA BUENA Tocopilla

33 URCO Tocopilla

34 PUNTA ARENAS Tocopilla




f) Frecuencias Periodo Normal

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (201 - IDA)

1. Descripcién del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad
201 IDA PACIFICO NORTE BELLAVISTA NORMAL

2. Frecuencias

Laboral Sabado Domingo / Festivo
Periodo Horario Tipo Frecuencia| Tipo Frecuencia| Tipo Frecuencia
Demanda| (bus/hr) |Demanda| (bus/hr) |Demanda| (bus/hr)
0 00:00-00:59
1 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
4 04:00-04:59
5 05:00-05:59
6 06:00-06:59
7 07:00-07:59 Alta 4
8 08:00-08:59 Alta 3
9 09:00-09:59 Alta 3 Alta 2 Alta 1
10 10:00-10:59 Media 3 Media 2 Media 1
11 11:00-11:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
12 12:00-12:59 Media 3 Media 2 Media 1
13 13:00-13:59 Alta 4 Alta 2 Alta 1
14 14:00-14:59 Media 3 Media 2 Media 1
15 15:00-15:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
16 16:00-16:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
17 17:00-17:59 Alta 4 Media 2 Media 1
18 18:00-18:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59
21 21:00-21:59
22 22:00-22:59
23 23:00-23:59
Total - 38 - 20 - 10




PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (201 - REG)

1. Descripcion del Servicio

Servicio Sentido origen Destino Estacionalidad
201 REGRESO BELLAVISTA PACIFICO NORTE NORMAL

2. Frecuencias

Laboral Sabado Domingo / Festivo
Periodo Horario Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia
Demanda| (bus/hr) |Demanda| (bus/hr) |{Demanda| (bus/hr)
0 00:00-00:59
1 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
4 04:00-04:59
5 05:00-05:59
6 06:00-06:59
7 07:00-07:59 Alta 4
8 08:00-08:59 Alta 3
9 09:00-09:59 Alta 3 Alta 2 Alta 1
10 10:00-10:59 Media 3 Media 2 Media 1
11 11:00-11:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
12 12:00-12:59 Media 3 Media 2 Media 1
13 13:00-13:59 Alta 4 Alta 2 Alta 1
14 14:00-14:59 Media 3 Media 2 Media 1
15 15:00-15:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
16 16:00-16:59 Media 3 Baja 2 Baja 1
17 17:00-17:59 Alta 4 Media 2 Media 1
18 18:00-18:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59
21 21:00-21:59
22 22:00-22:59
23 23:00-23:59
Total - 38 - 20 - 10




g) Frecuencias Periodo Estival

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (201 - IDA)

1. Descripcién del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad
201 IDA PACIFICO NORTE BELLAVISTA ESTIVAL
2. Frecuencias
Laboral Sabado Domingo / Festivo
Periodo Horario Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia
Demanda| (bus/hr) |Demanda| (bus/hr) | Demanda| (bus/hr)
0 00:00-00:59
1 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
4 04:00-04:59
5 05:00-05:59
6 06:00-06:59
7 07:00-07:59 Alta 2
8 08:00-08:59 Alta 2
9 09:00-09:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
10 10:00-10:59 Media 2 Media 2 Media 1
11 11:00-11:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
12 12:00-12:59 Media 2 Media 2 Media 1
13 13:00-13:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
14 14:00-14:59 Media 2 Media 2 Media 1
15 15:00-15:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
16 16:00-16:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
17 17:00-17:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
18 18:00-18:59 Media 2 Media 2 Media 1
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59
21 21:00-21:59
22 22:00-22:59
23 23:00-23:59
Total - 24 - 20 - 10




PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (201 - REG)

1. Descripcion del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad
201 REGRESO BELLAVISTA PACIFICO NORTE ESTIVAL
2. Frecuencias
Laboral Sabado Domingo / Festivo
Periodo Horario Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia Tipo Frecuencia
Demanda| (bus/hr) |Demanda| (bus/hr) [Demanda| (bus/hr)
0 00:00-00:59
1 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
4 04:00-04:59
5 05:00-05:59
6 06:00-06:59
7 07:00-07:59 Alta 2
8 08:00-08:59 Alta 2
9 09:00-09:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
10 10:00-10:59 Media 2 Media 2 Media 1
11 11:00-11:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
12 12:00-12:59 Media 2 Media 2 Media 1
13 13:00-13:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
14 14:00-14:59 Media 2 Media 2 Media 1
15 15:00-15:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
16 16:00-16:59 Media 2 Baja 2 Baja 1
17 17:00-17:59 Alta 2 Alta 2 Alta 1
18 18:00-18:59 Media 2 Media 2 Media 1
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59
21 21:00-21:59
22 22:00-22:59
23 23:00-23:59
Total - 24 - 20 - 10




ANEXO N°2: OFERTA
Licitacion Pablica para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacion del

Servicio de Conectividad al Transporte Publico Rural en la Region de
Antofagasta; Tocopilla, ID CTR0030.

NOMBRE DEL OFERENTE (Persona Natural O Juridica) (Obligatorio):

REPRESENTANTE LEGAL DEL OFERENTE (En caso que corresponda):

CORREO ELECTRONICO DEL OFERENTE (Obligatorio)

TELEFONO Y DOMICILIO (Obligatorio)

Oferta Econémica del oferente

Monto subsidio mensual solicitado ($)

Oferente /Empresa Oferente
Representante legal




ANEXO N°3: FLOTA PROPUESTA

Licitacién Pablica para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacion del
Servicio de Conectividad al Transporte Pablico Rural en la Regidon de
Antofagasta; Tocopilla, ID CTR0030.

FLOTA PROPUESTA

N° Bus Vehiculo

Patente
1 Afo

Capacidad

Patente
2 Afo

Capacidad

Patente

3 Aiho

Capacidad

Patente

4 Afo

Capacidad

Patente

5 Aio

Capacidad

Patente

6 Afo

Capacidad

Patente

7 Afo

Capacidad

Oferente /Empresa Oferente
Representante legal




AN

ANEXO N°4: DECLARACION JURADA SIMPLE

Licitacion Pablica para el Otorgamiento de Subsidio a la Prestacion del
Servicio de Conectividad al Transporte Plblico Rural en la Region de
Antofagasta; Tocopilla, ID CTR0030.

DECLARACION JURADA SIMPLE

El firmante, en su calidad de oferente o de representante legal del oferente, de
la licitacion pUlblica para el otorgamiento de subsidio, declara bajo juramento
que:

La direccidn de correo electrénico (e-mail) mencionado en el anexo N° 2 serd uno
de los medios a través del cual se me podra notificar en todas las actuaciones a
que se refiere este acto, y de los procedimientos, actuaciones y efectos que
deriven del contrato. En caso que por cualquier causa este correo sea modificado,
me comprometo a avisar por escrito con al menos 5 dias habiles de anticipacion
a efectuar tal modificacion, entendiendo que mientras no se dé tal aviso, las
notificaciones continuaran efectuandose al correo sefialado en este parrafo.

Finalmente, declaro que posee capacidad financiera y técnica para llevar a cabo
el servicio a que se refieren las Bases de Licitacion.

Nombre del Representante
Debidamente Autorizado:

R.U.T. del Representante
Debidamente Autorizado:

Razoén Social del Oferente
(en caso de ser empresa):

R.U.T. del Oferente:

Firma del Representante
Debidamente Autorizado:

Fecha:

Oferente /Empresa Oferente
Representante legal




ANEXO N°5: NORMAS GRAFICAS LETREROS INFORMACION PARA

USUARIOS.

Informacisn en buses

LUR

El L etrero Unico de Recormida (LUR)
identifica el servicio y describe la nta a
fravés de nombres de hitog del recorrido,
ejes principales y nombre det destino.
Sutamanio esde 70 x35cm. El tablero
del LUR se compone de fa nomendatura
B, nombre ded destino  JBos hitos
principales ¥or los cuales se desamolia.
HWR § 30
de jos recorridos de ida y vueita.

Elfondo de la nomenclatura del servicio
ciampre eg el del color de lafinea. B
nombre dei destino se excribe en color
negro sobre fondo blanco. La via principal
det recomido se escribe en texto blanco
sobre tondo negro y los hitos principales
def recorido se escriben en dos reaglones,
con fondo de colorgris.

La nomenclatura se ocupa siempre con el
ndimero de fa linea y su forudo comesponde
al de log colores significativos de cada una
de fas lineas. El fondo de color e5 igual para
todas ag variantes en una misma linea
1anto en sentido de ida como de wuetta,

Informacion en buses

LUR

Algunos ejempios de LUR para todas lags
lineasg se presenian a continuacion.

lda

cotor e tinea S

7oer

e[ BianCR

Bellavista —+—==~

o gris15%

La descripcion del recorrido debe
garantizar una continuidad kg

ef desamolio de la ruta. Enla figura
Ubicacidn se muestra la disposicion del
LUR enla parte frontal superior izquierda
del parabrisas delvehiculo.

Bellavista

Yuetta

El tablero s debe empotrar en una

Tres Marias

Ramaditas- Av.Teniente Merino -Av. 18de
Septiembre - Esmeralda- 21 de Mayo - 155
Av. Arturo Prat- P. Lynch - Av. Potrerillos

Mrims PIOBOKE  Myrisd ProSenibold  Myrin FroBoig

Y0P tirpts

e Py

Lafuent debe ocultarel LUR
ni sgunad partes, asi mismo lahz
debe difgirse hiacia el tablero y no hacia
] Arric pora evir desh ‘
tejoc L
La Huminaein debe pemitir b b

bilidad al o dekz
natural,

2 uminacion de oz LUR deb de
los campok para tada uno de lo tipos de em:-aﬂhquepermihwﬁdl manera urfiorme 2 lo lamode ‘
informacidn, aci como log detalies de las recambio y a) mismo iempo {a fjacion del dola p ia die fuerls
egpecificaciones para cada uno delos fipos  de wanera p { ‘ de luz k
de Enla figura Estag desoporie deb
algunas < fec af mondicrdant
B

28 42
17,8
Bellavista




Carroceria de buses

Adhesivos externos | Tarifas

Este adnesivo indica el fipo de taritay

&l cogt 2k

adulto o adulto mayor. Se ufilizan en la
3 ROX i 5 o

También se ubican en la parte superior del

Los adhesivos son cuadradog de 15 cmde
1ado y e emplean en color negro y bianco,

Enia figura [JVista general se muestran
N ‘ones y apariencia general de fa

primer ventanal junto a la puerta de ingreso.  pieza.

En {a figuea [§Vista esquemitica se

) oy

atica ) L .
musstian log detalies de ® Vinkio sdhexivo: Vinka opaco e

y disposicion de loc componenies de admisendia y targs dwadde, lavikie, con
fipografia. En 1 figura JUbicacion se proliceion UV, resislents al agua, intemperia
muestra e ejemplo de ka disposicion de Jos dad ambients. :
elementos en un vehiculo. .

Tarifa

Estudiante
Cut pase vigente

"

Tarifa
Adulto

negro

LETRERO DE CORTESIA

Ubicacién

Los letreros deben ubicarse en
una estructura disefiada para
portar el letrero de manera
visible y en el costado inferior
izquierdo del parabrisas.

Tarifa
Aduito Mayor

y Distapacitados




ANEXO N°6: DECLARACION CONDUCTORAS MUJERES.

Por la presente, el oferente

RUT

, con domicilio en

teléfono  NO: .  Representada legalmente

por:

, RUT

expresa que contara

al inicio de la operacién de la presente licitacion, y durante toda la vigencia del

contrato con (nimero) conductoras mujeres dentro de su dotacion.

Oferente /Empresa Oferente
Representante legal




3. INTEGRESE la Comision
de Apertura por tres funcionarios publicos de la Divisién de Transporte Pdblico
Regional de la Subsecretaria de Transportes o de la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regidén de Antofagasta, los
cuales deberan ser designados mediante un acto formal de la Secretaria Regional,
pudiendo este mismo optar por su reemplazo por otros funcionarios o personal a
honorarios tanto de la Subsecretaria de Transportes como de otras Unidades o
Programas del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones. En caso de que
la Comisién de Apertura sea integrada por personal a honorarios esto debera ser
fundamentado, debiendo tener tales integrantes la calidad de agente publico.

El acto administrativo referido sera publicado en el sitio web
http://www.dtpr.gob.cl

4, DESIGNASE como
integrantes titulares de la Comision Evaluadora de las propuestas presentadas
en el proceso de licitacion publica citado en el considerando 19, a las personas
que a continuacion se individualizan:

- Roberto Villalobos Roman, profesional a honorarios con agencia publica,
de la Division de Transporte Pablico Regional.

- Raul Fernandez Balboa, profesional a honorarios con agencia publica, de
la Division de Transporte Pdblico Regional.

- Martin Ricciulli Orloff, profesional a contrata, de la Division de Transporte
Publico Regional.

5. DESIGNASE cémo
integrantes suplentes de la Comision Evaluadora, en caso de ausencia o
impedimento de los titulares, a las personas que a continuacion se individualizan:

- Felipe Parra Faundez, profesional a contrata, de la Divisién de Transporte
Publico Regional.

- Guillermo Ulloa Duarte, profesional a contrata, de la Divisién de
Transporte Plblico Regional.

- Diego Zamorano Vargas, profesional a contrata, de la Division de
Transporte Ptblico Regional.




~

6. PUBLIQUESE el presente
acto administrativo, en el sitio web http://www.dtpr.gob.cl

POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE EN EL SITIO WEB
http://www.dtpr.gob.cl

DISTRIBUCION: »

- Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la
Regién de Antofagasta.

- Division Legal de la Subsecretaria de Transportes.

- Divisién de Transporte Publico Regional de la Subsecretaria de Transportes.

- Oficina de Partes.
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