EXCLUYE EXIGENCIA DE FRECUENCIA Y ELIMINA
LISTA DE PASADAS PROGRAMADAS PARA LOS
SERVICIOS Y PERIODOS QUE SE INDICA, POR
EXISTENCIA DE EVENTOS DE NATURALEZA
EXEPCIONAL A LA OPERACION DE LA UNIDAD DE
NEGOCIO L2, DEL PERIMETRO DE EXCLUSION QUE
COMPRENDE LA CIUDAD DE CASTRO.

Puerto Montt, 05 de Junio de 2018
RESOLUCION EXENTA N° 652

VISTO: Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N°
343 de 1953; el Decreto con Fuerza de Ley N° 279 de 1960; el Decreto Ley N° 557 de 1974; en la
Ley N° 18.696, en la Ley N° 19.040; en la Ley N° 18.059; en la Ley Organica N° 18.575,
Constitucional de Bases Generales de la Administraciéon del Estado, cuyo texto refundido,
coordinado y sistematizado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio Secretaria
General de la Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1 de 2007, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones y del Ministerio de Justicia, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley de Trénsito N° 18.290; la Ley N° 20.378; la Ley N° 20.696; la Ley N°
20.877; el Decreto Supremo N° 212 de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones;
en la Resolucion N° 130, de 2014; N°1459 del 2016; N° 3532 de 2016 y sus modificaciones N° 923
y N° 3508 ambas del 2017; Decretos N°58 y N°90 del 2017, Rex N° 1199 de 2017, todas del
Ministerio de Transportes, la Resolucién N° 1600 de 2008, de la Contraloria General de la

Republica; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 1459 de
2016 se establecio segun lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.696 un Perimetro de
Exclusién que comprende la zona de Castro, que mediante Resolucién Exenta N° 3532 de 2016, se
aprobaron las condiciones de operacién, requisitos, y exigencias que regulan el Perimetro de
Exclusion ya mencionado, que mediante Decreto N° 58 de 2017 se aprobo el contrato con la
Unidad de Negocio L1 y mediante Resolucién Exenta N° 90 de 2017 se aprobd el contrato con la
Unidad de Negocio L2, todas del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, las que se utilizan

para el calculo de los indicadores de cumplimiento de frecuencia, regularidad y puntualidad.

2. Que, mediante Resolucion Exenta N° 0506 de
2018 de la Secretaria Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regién Los
Lagos, se establecié la estacionalidad de Invierno al programa de operacién de la Unidades de

Negocio L1 y L2 de la ciudad de Castro.




i Que la Resolucion Exenta N° 3532, indica en su
numeral 4.5.4 REVISION DE LOS DESCUENTOS que. “existen otros eventos, de naturaleza
excepcional, cuyo impacto en las condiciones de operacion es mayor y que exigen la adopcién de
medidas extraordinarias, las que no necesariamente permiten superar el problema, o incluso
situaciones para las que no hay gestién posible en un lapso oportuno” y donde ademés se indica
que "Para abordar este aspecto, la Divisién de Transporte PUblico Regional de la Subsecretaria de
Transportes, establecerd a més tardar al inicio de la vigencia del Perimetro de Exclusion, un
procedimiento que (i) identifica tales eventos y (ii) los requisitos para excluir el periodo afectado
del calculo de los indicadores de cumplimiento, con el fin de reducir el efecto de dichos eventos en

sus resultados”

4. Que, en base al considerando anterior la Divisidn
de Transporte Pulblico Regional establecid un procedimiento denominado "Manual para el
Tratamiento de los Indicadores de Cumplimiento Ante Situaciones Exdgenas a la Operacién", en
adelante el Manual, que se encuentra en la Plataforma de eventos exégenos, en el link,
http://dtpr.mtt.gob.cI/EEX/Content/PDF/ManualEEX.pdf

5. Que en el base al manual de eventos exdgenos, se
tiene que los eventos reportados para los dias y periodos, 12 de Mayo del 2018 entre las 07:00
hrs. y las 18:59 hrs.; 18 de Mayo del 2018 entre las 10:00 hrs. y las 13:59 hrs.; 20 de Mayo de
2018 entre las 08:00 hrs. y 10:59 hrs. y 21 de Mayo del 2018 entre las 11:00 hrs. y las 13:59
hrs.; que corresponden a lo definido en el punto 4.2.3 EVENTOS OPERACIONALES COMPLEJOS DE
CORTA DURACION, “Afecta a més del 20% de los puntos de control intermedios del servicio -
sentido, por lo que las expediciones dejarian de ser vélidas, E/ bloqueo de trafico, provoca que la
velocidad promedio calculada entre el primer y el dltimo punto de control de seguimiento no esté
dentro de un rango de 5 a 80 km/hr., ambos valores incluidos, Se entiende que una alteracion
operacional es valida cuando existe una fuente confiable, de las detalladas en el Anexo N° 1, que la

respalde”.

6. Que segun lo indicado como medida correctiva en
el mismo Manual se establece “Resolucién Exenta de la Secretaria Regional que autorice una

revision de descuentos, indicando la medida adoptada conforme el punto 5.2 del presente Manual”.

7. Que la medida correctiva que aplicara esta
Secretaria es lo establecido en el punto 5.2 REVISION DE LOS DESCUENTOQOS, punto uno "Una
exclusion selectiva para el calculo de los indicadores ICFM, IRM e IPM de los servicios, sentidos,
dias y periodos afectados” y lo definido en el punto tres "Una eliminacién de una o més pasadas
programadas en un horario especifico de un dia particular para un servicio-sentido, lo que implicaréd
que no se calculara el indicador de puntualidad desagregado en esa hora y dia, por lo que tampoco

se incluiran en el calculo del indicador de puntualidad mensual.”




RESUELVO:

1. ELIMINASE la exigencia de frecuencia en los
servicios, sentidos, dias y periodos de la Unidad de Negocio L2, que presta servicio en el Perimetro
de Exclusién de Castro, segln lo dispuesto en las tablas que se anexan a este acto administrativo,

las cuales forman parte integrante del mismo.

2. ELIMINASE Las listas de pasada programadas
segun lo expuesto en las tablas que se anexan a este acto administrativo, las cuales forman parte

integrante del mismo.

3. NOTIFIQUESE el presente acto administrativo, al
Operador de los servicios de Transporte en el Perimetro de Exclusién a gue se refiere este acto

administrativo.

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

Jliob s

NICOLAS CESPEDES MORALES
SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL
DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
REGIONDE LOS LAGOS

MRU/APJ/LCA/ISM

DISTRIBUCION:

- Divisién de Transporte Publico Regional

- Representante Legal Unidad de Negocio L2: Julio Orlando Hernandez Lépez, e-mail: jhbrembuscastro@yahoo.es;
Armando Oyarzdn #1083, Quinta Ramos, Castro.

- Unidad de Transporte Publico Regional Urbano, Los Lagos

—  Oficina de Partes
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ROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Regres:

POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018 1

1. Descripcién del Servicio

_ Servicio

Csentida

Origen

Destino

Estacionalidad

2

Regreso

Nercon

C. Henriquez

INVIERNO |

2. Frecuencias

12-05-2018

_ (buses/nr)

00:00-00:59

02:00-02:59

_ 03:00-03:59 |

04:00-04:59

’og%‘ooﬂésl‘sg b

06:00-06:59

08:00-08:59

10:00-10:59

12:00-12:59

| 13:00-13:59

 14:00-14:59

559

o|ojo|olo|olo|olalolo

1

| ©

20:00-20:59

22:00-22:59

Total




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018 1

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Regreso)

1. Descripcién del Servicio

_Bervicie {l1/ ¥ Tsentide S0 o G e Destino . Estacionalidad _
3 Regreso Centro S. Allende INVIERNO

2. Frecuencias

12-05-2018

recuencia (buses/hr)

00:00-00:59

| 01:0001:59

04:00-04:59

06:00-06:55
07:0007:59 |

08:00-08:59 baja
L] o009 T T TR T
10:00-10:59
] avoo-atEe T
12:00-12:59
_13:00-13:

14:00-14:59
15001559 | media

BlE|e|w|Nioinslw|n =lof

16:00-16:59

|ole|ole|olo|olalolalo -

18:00-18:59 | '

20:00-20:59

_ 21:00-21:59 |

22:00-22:59 _

Total




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_1

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (4 - Regreso)

1. Descripcién del Servicio

Servicio

_Sentido

‘Origen

Destino

_Estacionalidad

4

Regreso

Llau Llao

G. Riveros

INVIERNO

2. Frecuencias

12-05-2018

| ToDemanda

~ Frecuencia
| [busesfhr)

00:00-00:59

ok ke T,

oy

02:00-02:59

SR T

04:00-04:59

~osiovosse |

06:00-06:59

08:00-08:59

[ ovouosse |

10:00-10:59

= S C T LR N N

[ary
N

12:00-12:59

-
o

[y
Bl

14:00-14:59

-
e

=
(<]

16:00-16:59

g

| woizss [

=
00 |~
]

18:00-18:59

lole|olo|olelololole

s
0

TR

aln i
ol

20:00-20:59

~
Lo

AN b
N

22:00-22:59

ﬁ.

_ 23002359 [T

Total
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POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018 2

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Regreso)

1. Descripcion del Servicio

Servicio

_ Sentido

Origen

_Destino

Estacionalidad

2

Regreso

Nercén

C. Henriquez

INVIERNO

2. Frecuencias

18-05-2018

00:00-00:59

. 01:00-01:5

02:00-02:59

03000359 |

04:00-04:59

06:00-06:59

09:00-09:59

10:00-10:59

| 11:00-11:59

12:00-12:59

:00-13:59

i

14:00-14:59

| 15:00-15:59

16:00-16:59

18

18:00-18:59

'19 i

20

20:00-20:59

Shel il are0ase T

22

22:00-22:59

Total




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_2

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Regreso)

1. Descripcién del Servicio

Servicio |  Sentido

__ Origen

__Destino

Estacionalidad

3 Regreso

Centro

S. Allende

INVIERNO

2. Frecuencias

18-05-2018

05:00-05:59

06:00-06:59

07:00-07:55_

11:00-1155

12:00-12:59

| 13001388

14:00-14:59

17:00-17:59.

18:00-18:59
19:00-19:5¢

214

22:00-22:59

23:00-23:59




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_2

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (4 - Regreso)

1. Descripcidn del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino _ Estacionalidad

4 Regreso Llau Llao G. Riveros INVIERNO

2. Frecuencias

18-05-2018

 Periodo

| Frecuenca (buses/hr)

00:00-00:59
ocotisgiy e
02:00-02:59
04:00-04:59
06:00-06:59
08:00-08:59
| 0doo0959 T
10:00-10:59 alta
11:00-11:89 | altfé
alta

=
N

olojelof

T
16:00-16:59
18:00-18:59

_ 19:00-19:50

20

20:00-20:59

_ 21:0021:59 |

22

22:00-22:59

TSR

Total




VQ3AINd3s 3sor|

___ dod opesiray

SINOIYE vianvid

~ iod opezijeay

€

OALLVTIYHOD

ONY3IANI

avarivNoIovis3

8102/50/ 17 NId VHD34
810Z/S0/1Z OIDINI VHD34

1 012093N 3d avaiNn

1 0¥LSYD 0¥ LIWJY¥3d
X NOIDTY
¥0d odiL

€ 8107 ONYIIANI"ZT Z1 0¥LSYI X 4Od




T euided

IS L2 spuany s onua)j 88°9 0s213ay €
IS LT onua) SpUaY S 6E°L ep| €
IS 97 zonbuuay "o uodIaN PETL osaiSay z
IS 97 UQDIaN N&:U.EC@I S ON.N_. ep| r4
ZW eunipy OLIAISS ] ounysag uaBLIQ (Wy) pnitsuon opljuasg : ODIAIDS

SOIDIAISS Bp U3WINSAY *

XYW ava3InoiLNy

NM VLIIDOSNI VL1014

NN YWINJW VL0174

210]4 B] 8p uolddiidsaq *¢

6-876°8G1"9] 1y ZspuellisH ealpuy ._<zo_u.<mmm.0¢0n_<th_z“£c<

0-889'v¥'6 1ny zado zapueulaH opueyip oynr| TVO3T FILNVLNISIHLTY

GG000F| oIno4d

0-889°¢¥t'6 .55 zado zapueulay opueuQ oynr ‘ALYOdSNVYL 30 YOoavyado

JopeiadQ |ep uoladiidsaq ‘7

8102/60/1¢ Nid YHD34

8107/60/1¢ OIDINI YHD34

€ OALLYI3HY0D fAal O12093N 3a avdaiNn

Olaisans voidiaow 771 OYLSYD OM.LIWIY3d

Pepljeuotde}sy 31v1idd X NOIDIY

ONY3IANI avarvNoiv.isl d0d OdIL

uoidesadQ ep ewelsoud |ap ugtddudsag |

€ 810Z ONM3IANI"ZT 217 O¥1SYD X d0d

091d02

NOIOVY3dO 3d VWVYDOUd NIWNSIY




POR_X_CASTRO L2_L2_INVI ERNO_2018_3

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Ida)

1. Descripcién del Servicio

Servicio

Sentido

___ Origen

_ Destino

Estacionalidad

2

Ida

C. Henriquez

Nercén

INVIERNO

2, Frecuencias

21-05-2018

recuencia (buses/hr)

00:00-00:59

01‘09““1359 Tl

02:00-02:59

04:00-04:59

.

06:00-06:59

| on000759 |

08:00-08:59

| 09000959 |

10:00-10:59

S ey
=41

1:00

12

12:00-12:59

T

14

e s
14:00-14:59

s

16

16:00-16:59

7:00-1

18

18:00-18:59

ey

20

20:00-20:59

et e

22

22:00-22:59

FE

Total




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018 3

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Regreso)

1. Descripcidn del Servicio

Servicio

. Sentida !

Origen

_Destino

Estacionalidad

2

Regreso

Nercon

C. Henriguez

INVIERNO

2. Frecuencias

21-05-2018

00:00-00:59

01:0

02:00-02:59

03:00-03:59

04:00-04:59

eshetEE

06:00-06:59

08:00-08:59

D-09:59

10:00-10:59

_11:00-11:559 [

edis

12:00-12:59

media

| 13:00-13:59

i

14:00-14:59

5:00-15:5

16:00-16:59

70

e

18:00-18:59

20:00-20:59

21:00-21:59

22:00-22:59

23:0023559




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_3

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Ida)

1. Descripcién del Servicio

Servicio

Sentido

_Origen

Destino

Estacionalidad

3

Ida

S. Allende

Centro

INVIERNO

2. Frecuencias

21-05-2018

00:00-00:59

02:00-02:59

e 03@3259

04:00-04:59

05:00-05

06:00-06:59

lorioorsel R

08:00-08:59

©|w|N|ofwn|afw|nk]|o

10:00-10:59

[ eetii o i

12:00-12:59

13009350 1T

16:00-1

N TR

18:00-18:59

20:00-20:59

21:00-21:59

22:00-22:59

Total




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_3

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Regreso)

1. Descripcion del Servicio

__Servicio

Sentido

Origen

Destino

_Estacionalidad

3

Regreso

Centro

S. Allende

INVIERNO

2. Frecuencias

21-05-2018

et

06:00

07

08:00-08:59

T os0605

e —

10:00-10:59

14:00-14:59

15004559

| 21:00-21:59

22

22:00-22:59

T

23:00-23:59 [

Total
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POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018 4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Ida)

1. Descripcién del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad

2 Ida C. Henriquez Nercén INVIERNO
2. Frecuencias

Periodo Horario 30_05__.2018 R
_ Tipo Demanda Frecuencia (buses/hr)
0 00:00-00:59
L 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:000450 e T
4 04:00-04:59

S osebosEe REE S e
6 06:00-06:59
i Woowsss Bl T T
8 08:00-08:59 alta 0
g9 09:00-09:59 alta 0
10 10:00-10:59 media 0

" TR S e T
12 12:00-12:59

13 i3doa389 ] T T
14 14:00-14:59

15 15:00-15:59
16 16:00-16:59
17 17:00-17:59
18 18:00-18:59
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59

21 21:00-21:59 el
22 22:00-22:59

i P T B R

Total

Pagina 1




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (2 - Regreso)

1. Descripcién del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad
2 Regreso Nercén C. Henriquez INVIERNO
2. Frecuencias
30-05-2018
Periodo Horario
: ‘Tipo Demanda ~ Frecuencia (buses/hr)
0 00:00-00:59
i diooorss T T
2 02:00-02:59
3 03000380 1
4 04:00-04:59
gl gEpoosEs i e e
6 06:00-06:59
s 07:00-07:59 . .
8 08:00-08:59 alta 0
9 09:00-09:59 _alta 0
10 10:00-10:59 media 0
1 11:00-11:59 L
12 12:00-12:59
a3 13:0013.8¢ 11 0 = 0
14 14:00-14:59
15 A5:00-25:508 o o
16 16:00-16:59
17 17:00-17:59
18 1800-1859 | )
LTI e e
20 20:00-20:59
21 - 21:00-21:59
22 22:00-22:59
23 Mt L e
Total

Pagina 1




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Ida)

1. Descripcion del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad
3 Ida S. Allende Centro INVIERNO
2. Frecuencias
30-05-2018
Periodo Horario T :
_ : Tipo Demanda Frecuencia (buses/hr)
1] 00:00-00:59
BrE T ES e
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
B 04:00-04:59
= T e e
6 06:00-06:59
7 07:00-07:59
8 08:00-08:59 alta 0
9 _09:00-09:59 e a
10 10:00-10:59 alta 0
nu 11:00-11:59 |
12 12:00-12:59
13 13:00-13:59
14 14:00-14:59
15 15:00-15:59
16 16:00-16:59
______ TE AT
18 18:00-18:59
19 19:00-19:59
20 20:00-20:59
T T e e
22 22:00-22:59
23 23:00-23:59
Total

Pagina 1




POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (3 - Regreso)

1. Descripcién del Servicio

Servicio Sentido L Origen Destino Estacionalidad

3 Regreso Centro S. Allende INVIERNO

2. Frecuencias

30-05-2018
Periodo - Horario :
_ ' : ~ Tipo Demanda o Frecuencia (buses/hr)
0 00:00-00:59
i 01:00-01:59
2 02:00-02:59
3 03:00-03:59
4 04:00-04:59
5 tmegosse L0 T
6 06:00-06:59
7 _07:00-0759 | e
8 08:00-08:59 alta 0
9 09:00-09:59 alta _ B
10 10:00-10:59 alta 0
a1 | nopansy e
12 12:00-12:59
T P T T e e P e
14 14:00-14:59
15 15:00-15:59
16 16:00-16:59
1 17:00-17:59
18 18:00-18:59
19 L meeshessl .
20 20:00-20:59
a0 Proogrss b
22 22:00-22:59
23 | 23:0023:59
Total

Pagina 1



POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (4 - Ida)

1. Descripcion del Servicio

Servicio

Sentido

Origen

Destino

Estacionalidad

4

Ida

G. Riveros

Llau Llao

INVIERNO

2. Frecuencias

Periodo

 Horario

30-05-2018

o . Tipo 'Dem_ar‘;da :

. F-rg:@i:emi@(busésjhr} :

00:00-00:59

_01:00-01:59

02:00-02:59

03:00-03:59 |

blwiN|p|lo|

04:00-04:59

" 06:00-06:59

_07:00-07:59

08:00-08:59

_09:00-09:59

10:00-10:59

11:00-11:59

12:00-12:59

_ 13:00-13:59

14:00-14:59

15:00-15:59

16:00-16:59

. 17:00-17:59

18:00-18:59

19:00-19:59

20:00-20:59

22:00-22:59

 23:00-23:59

Total

Pagina 1



POR_X_CASTRO L2_L2_INVIERNO_2018_4

PROGRAMA DE OPERACION DEL SERVICIO (4 - Regreso)

1. Descripcion del Servicio

Servicio Sentido Origen Destino Estacionalidad

4 Regreso Llau Llao G. Riveros INVIERNO
2. Frecuencias
30-05-2018
Periodo Horario T
: Tipo Demanda Frecuencia (buses/hr)

0 00:00-00:59

1 e T e e
2 02:00-02:59
3 | Osooox:se [
4 04:00-04:59

e 05000559
6 06:00-06:59

T _07:’6@0?_:59 T ...... T
8 08:00-08:59 baja 0

9 09:00-09:59 alta 0
10 10:00-10:59 alta 0

11 | 11:00-11:59 i
12 12:00-12:59

3| wBooiasy
14 14:00-14:59
P 15 oEE |
16 16:00-16:59

______ 17 17:00-17:59

18 18:00-18:59

ooy, T
20 20:00-20:59

T ETR YR i
22 22:00-22:59

= mevdsse | v T

Total

Pagina 1
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PUNTOS DE CONTROL DE LA UNIDAD DE NEGOCIO (L2 - INVIERNO)

1. Descripcién de la Unidad de Negocio

UN | Estacionalidad | FECHAINICIOA5S | FECHAFIN A5
L2 INVIERNO 30-05-2018 30-05-2018

2. Puntos de Control

Longitud

S
-
5
=
=
5
a2
=




1a 00:0€:00 00:TE'80 00:0€:00 T 0 14 1
1a 00:0€:00 00:TO:80 00:0€:00 T 0 ¥ 1
1a 00:ST:00 00:€0:80 00:ST:00 T 0 € 4
1a 00:£0:00 00:€0:80 00:£0:00 T 0 c 21
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