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EXCLUYE EXIGENCIA DE FRECUENCIA Y ELIMINA LISTAS
DE PASADAS PROGRAMADAS PARA LOS SERVICIOS EN
LOS PERICDOS QUE SE INDICA, POR EXISTENCIA DE
EVENTOS DE NATURALEZA EXCEPCIONAL A LA
OPERACION DE LA UNIDAD DE NEGOCIO L2, DEL
PERIMETRO DE EXCLUSION QUE COMPRENDE LA CIUDAD

DE CASTRO.
Puerto Moiitt,’ 0 3 ENE. 2029
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RESOLUCION EXENTA N° U ’:

VISTO: Lo dispuesto en la Ley N° 18.696, Ley N° 19.040; Ley
N° 18.059; Ley Organica N° 18.575, Constitucional de Bases Generales de la AdmlmstraCIon del Estado, cuyo
texto refundldo coordinado vy 5|stematlzado fue fijado por el D.F.L. N° 1-19.653, de 2000, del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia; la Ley N° 19.880; el D.F.L. N° 1, de 2007, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones y el Mlnlsterlo de Justicia, que fl]a el texto refundldo coordlnado y sistematizado de la
Ley de Transito N°© 18.290; la Ley N° 20.378; la Ley N° 20.696; el Decreto Supremo N© 212, de 1992, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién N° 130 de 2014, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones; las Resoluciones Exentas N° 1247 y N° 4102 de 2015, y las Resoluciones Exentas
N°1459 de 2016; N°3532 de 2016 y sus modificaciones; Decreto N°90 de 2017 y la Resolucién Exenta N°
2876 de 2017, todas del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones; la Resolucién N© 1600, de 2008, de
la Contraloria General de la Republica; y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante Resolucion Exenta N° 1459 de 2016 se
estableci6 segun lo dispuesto en el articulo 3° de la Ley N° 18.696 un Perimetro de Exclusién que comprende
la zona de Castro, que mediante Resolucion Exent= N°3532 de 2016, se aprobaron las condiciones de
operacion, requisitos, y exigencias que regulan el Perimetro de Exclusidn ya mencionado, que mediante
Decreto N° 90 de 2017 se aprob6 el contrato con la Unidad de Negocio L2, todas del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones, las que se utilizan para el célculo de los indicadores de cumplimiento de frecuencia,
regularidad y puntualidad.

2. Que mediante Resolucion Exenta N°1766, la Secretaria
Regional Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de la Regidén Los Lagos, estableci6 la estacionalidad
Normal para la Unidad de Negocio L2 de la ciudad de Castro.

3. Que, en la seccion “4.5.4 Revisién de los Descuentos”
de la Resolucién Exenta N°3532 de 2016 se establece que “e/ Secretario Regional respectivo debera dictar una
Resolucién fundada que identifique, al menos, el eventc extraordinario, su impacto en la operacién de
transporte extension y los antecedentes que acreditaron su existencia. El Secretario Regional no podra excluir
mas de 48 periodos continuos para el mismo evento. a excepcion que el término de esta exclusién sea dentro
de un dia inhdbil, donde se podrd prolongar hasta el dia hébil siguiente. En caso de que su extensién sea
superior, a los plazos descritos, deberd ajustar el Programa de Operacién conforme lo dispone el punto 3.2 de
esta Resolucion”.

4. Que, mediante la Resolucién Exenta N°2876 de 2018,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, se establecié un procedimiento denominado “Manual para
el Tratamiento de los Indicadores de Cumplimiento ante Situaciones Exégenas a la Operacién en Zonas
Reguladas”, que se encuentra publicado en el link http://www.dtpr.gob.cl/pe/castro/EVentosExogenos).

5. Que, a través del sistema SIGIS el operador de
transporte reporté el dia 31 de diciembre de 2019, un evento exégeno ocurrido el dia 30 de diciembre de
2019, del tipo alteracién vial, que fue ocasionado por una congestién inusual producto de las fiestas de fin de
afio, lo que provocd alteracién en la operacion del servicio 2, 3 y 4, afectando el normal cumplimiento del
programa operacional vigente. Se entrega como medio de vernﬁcacxon noticia del Twitter Transportelnforma
del dia 30 de diciembre del 2019.

6. Que, el evento mencionado en el considerando anterior,
causa un impacto significativo en las condiciones de circulacion de los buses del servicio 2, 3 y 4
correspondiente a la Unidad de Negocio L2 y que se extiende de forma detallada de la siguiente forma: para
los tres servicios los periodos entre las 17 hrs. y las 19 hrs., afectando LPP a los servicios 3 y 4; todos del dia
30 de diciembre. Esto se encuentra dentro de las situaciones reconocidas como Eventos Operacionales
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Complejos no Planificables del tipo alteracion vial, para lo cual se requiere aplicar una de las medidas descritas
en el punto 5.2 del Manual para el Tratamiento de Ios Indicadores de Cumplimiento Ante situaciones Exdgenas
a la Operacién en Zonas Reguladas.

7. Que, en razén de lo expuesto en los considerandos
anteriores resulta necesario ellmmar frecuencias en los periodos que se exponen en la parte resolutiva, lo que
tendré por efecto que el célculo de los |nd1cadores de frecuencia y regularidad se realizara sin consnderar
dichos periodos.

8. Que, en razéon de lo expuesto en los considerandos
anteriores resulta necesario eliminar pasadas programadas del horario o de los dias que se exponen en la
parte resolutiva, lo que tendra por efecto que el calculo del mdlcador de puntualidad se realizarad con los
horarios de pasadas programadas no afectados »

RESUELVO
1. EXCLUYASE las frecuenaas exigidas de los periodos
que se exponen en los cuadros insertos a continuacién, de la operacién de los servicios 2, 3 y 4, para la

Unidad de Negocio L2, que presta servicio en el Perlmetro de Exclusién que comprende la zona de Castro,
para el dia 30 de dlClembre de 2019.

Servicio 2, sentido ida:

30-12-2019

Periodo| Horario
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)

17 | 17:00-17:59 alta 0
18 | 18:00-18:59 alta '
19 | 19:00-19:59 alta 0
Servicio 2, sentido regreso:
30-12-2019

Periodo| Horario
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)

17 | 17:00-17:59 alta 0
18 18:00-18:59 alta _
19 19:00-19:59 alta 0
Servicio 3, sentido ida:
© 30-12-2019

Periodo| Horaric
Tipo Demarnda | Frecuencia (buses/hr)

17 17:00-17:59 alta
18 18:00-18:59 baja
19 19:00-19:59 baja
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Servicio 3, sentido regreso:

30-12-2019
Periodo| Horario ]
Tipo Demanda | Frecuencia {(buses/hr)
17 17:00-17:59 alta
18 18:00-18:59 baja 0
19 | 19:00-19:59 baja
Servicio 4, sentido ida:
30-12-2019
Periodo| Horario
Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
17 :I.?:I.}O--:E‘Y;SSj media
18 18:00-18:59 baja
19 19:00-19:59 baja
Servicio 4, sentido regreso:
30-12-2019
Periodo| Horario
_{ Tipo Demanda | Frecuencia (buses/hr)
17 |17:00-17:59|  media
18 18:00-18:59 baja
19 19:00-19:59 baja
2. ELIMINASE Las listas de pasada programadas segun lo

expuesto en las tablas que se anexan en este acto administrativo, las cuales forman parte integrante del

mismo.

HORAS DE PASADA PROGRAMADA DE LA UNIDAD DE NEGOCIO (L2 - Normal)

1. Descripcion de la Unidad de Negocio

UN Estacionalidad FECHA INICIO FECHA FIN
L2 Normal 30-12-2019 30-12-2019
5 i orre 0P 0 0 % ¢ ge i aa Pro 2 2 FO s 4Dl
ge L0 0 HEY PRk idiia
L2 3 0 1 00:30:00 17:48:00 00:30:00 DL
L2 3 0 1 00:30:00 [ 18:48:00 00:30:00 DL
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L2 3 0 1 00:30:00 19:48:00 00:30:00 DL
L2 4 0 1 00:30:00 19:52:00 00:30:00 DL
3. NOTIFIQUESE el presente acto administrativo, a don

Julio Orlando Hernandez Lopez, Representante Legal de la Unidad de Negocio L2, que presta servicios en el
Perimetro de Exclusion a que se refiere este acto administrativo

ANOTESE Y NOTIFIQUESE

NIC LASQC’E%S]?EDE?QURALES
SECRETARIO REGIONAL MINISTERIAL
DE TRANSPORTES Y TELECOMUNICACIONES
REGION DE LOS LAGOS

APJ/LCA/

DISTRIBUCION:
- Representante Legal Unidad de Negocio L2: Julio Orlando Hernandez Lépez, e-mail: jhbrembuscastro@yahoo.es;

Armando Oyarzun #1083, Quinta Ramos, Castro.
- Subsecretaria de Transportes: Amunategui 139, Santiago.
- Divisién de Transporte Publico Regional: Amunategui 232, piso 11.
- Unidad de Transporte Plblico Regional Urbano. Regién de Los Lagos
- Oficina de Partes



